
R3年度　アンケート回答 乳幼児親子

① はじめに、あなたのことを教えてください。

10代 20代 30代 40代 50代 60代以上

② 普段どのような目的で来館されていますか。

・子どもを遊ばせるため 13件 ・気分転換

・初めて来ました。子どもの遊び場を開拓中です。 ・上の子のお迎え

・ドーナッツの活動 2件 ・乳幼児自由来館

・ママ友との交流 ・イベントに参加

③ 新田児童館にはどのくらい来ていますか？

④ 新田児童館についてどのように感じていますか。あてはまるところに〇をつけてください。

・ 児童館で過ごしてみての雰囲気

・ 児童館のおもちゃ、備品について
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・ 児童館スタッフの対応について

・ 児童館だよりの内容や見やすさは？

・ ホームページの内容や見やすさは？

上記に際し、ご意見・ご要望があればご記入ください。

・スタッフさんがみんな優しくて大好きですー！！

・初めてでしたのでいろいろ分かりませんでしたが、スタッフさんの優しい雰囲気が好きです。おも

ちゃをどこに返せばいいか分からなかったので、写真付きで返す場所が示されているとよいかなと思い

ます。
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⑤ 新田児童館を知るきっかけになったことを教えてください。（複数回答可）

・その他として

近くに住んでいるので

⑥ 新田児童館は、身近な子育て支援の窓口として仙台市に10館ある「地域子育て支援室」の１つと

なっていますが、知っていますか？

知っている

知らない

⑦ 新田児童館では、子育て中のお母さんたちが月１～２回程度の集まりを持ち活動している「子育て

支援クラブ　ドーナッツ」というサークルがあります。児童館の乳幼児さん向けイベントの企画や

お手伝いをしています。

・子育て支援クラブ「ドーナッツ」を知っていますか

知っている

知らない

・子育て支援クラブ「ドーナッツ」の会員として活動してみたいですか？

⑦ドーナッツについて

・子供が幼稚園に入る前に入会していました。楽しかったです。

お世話になりました。
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⑧ 今年度もコロナ禍によりひろばやイベントの開催が厳しい１年となりました。その中でも感染

対策に気を配り、定員や事前予約の制度をとりながら下記のイベントを行いました。ご参加

いただいたイベントがありましたら、番号を選択してその時のご感想をお聞かせください。

1 さくらんぼひろば（0歳児） 7 乳幼児プール

2 いちごひろば（1歳児） 8 乳幼児ハロウィン

3 ばななひろば（2～3歳児） 9 オータムコンサート

4 めろんくらぶ（登録制幼児クラブ） 10 0・1歳児クリスマス会

5 ほっこりさろん 11 2・3歳児クリスマス会

6 すべり台の日

①１件…色々な事をしてすごく楽しいです。

②１件…同世代の子の様子を見る良い機会でした。また参加したいです。

④1件…工作や、アンパンマン体操が楽しかった♪

⑥3件…いつもない遊具が出るので助かります。

・すべり台が大好きなので、とてもありがたかったです！

・車の遊具で子どもが楽しく遊んでいた。雨でも体を動かして遊べる場は貴重。

⑦2件…マンション内だと中々できない遊びなので、子供もすごく嬉しそうでした。

プールデビューはこちらでさせて頂きました♡

・プールに行けなかったので助かった！！

⑧４件…写真コーナーで家では撮れないような写真が撮れて嬉しいです。

・職員さんのコスプレがすごかったです！

・子どもが楽しそうにしていて、色々自宅ではできない体験ができて良かったです。

・ピンポンパンに感動して号泣しました。

⑨２件…頑張っている高校生と音楽が聴けて元気になりました。

・感動しました。若者のパワーがすごい。

⑩２件…写真コーナーとサンタクロースが出てきてくれて嬉しいです。

・色々な事をしてすごく楽しいです。

⑨ 児童館が利用できない期間（緊急事態宣言中、まん延防止等重点措置実施中、小学校の長期

休暇中等）どのように過ごしていましたか？また、不安に思ったことなどありますか？

・自宅…７件 ・話し相手もおらず、子供と二人の時間が多く、孤独に感じていました。

・公園…７件 ・子ども同士で遊ばせたかった。

・近所を散歩…４件 ・友達同士で遊ぶ機会が少ない。運動不足になりそう。

・のびすく…１件

・実家に帰る…１件 ・自宅で出来る範囲で遊べる事、楽しめることを考えながら過ごしました。

・DVD…１件 ・上の子どもと一緒に遊んだり、公園にいったりした。

・テレビ…２件
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⑩ コロナの心配がなくなったら何がしたいですか？

・児童館でゆっくりママ友とおしゃべりしたいです。 ・外食

・海外旅行　　１件 ・ママ友とお茶会！！

・旅行　　　５件 ・マスクなしですごさせたい。「マスクしなさい」というのが苦痛です。

・子どもと色々な場所へ行って色々な事をしたいです。 ・子供とイベントや祭りなどに参加

・テーマパーク等に行っていろいろ見せてあげたい ・自由来館の施設がもっと増えてほしい。

⑪ スマートフォン・タブレットが学習に用いられる等メディアが子どもも簡単に利用できる

世の中になっていますが、お子さんが利用する際何の目的で使用していますか？

また、お子さんが使用する時に何か不安なことなどありますか？

目的 不安等

・連絡ツール → ・ネット検索

・ママの手がはなせない時(料理中など) → ・目が悪くなること

・スマホ中毒になるのでは…と心配です。

・使っていない → ・一度見せると中毒になりそうで…

・家事をする為だったり、踊ったりする為 → ・近視

・チャレンジタッチ → ・目が悪くなる

・アマゾンプライムを見る ・外で遊ばなくなり、体力がなくなる

・アプリゲーム ・勉強しなくなる

・Youtube

・チャレンジなど→学習の為 → ・目が悪くなる

・動画→ぐずった時、静かにできない時、 ・変な言葉づかいを覚える

気をそらすため

・はみがきアプリ → ・時間を決めて遊べない

・Youtubeの勉強動画

→ ・スマホ依存

・動画視聴 → ・やる時間が長くなっていること

・ゲーム ・視力への影響が気になります。

⑫ 児童館への要望・希望などありましたらご記入ください。

・いつもありがとうございます。できる範囲で良いので活動して頂きたいです。

・いつも利用させてもらって助かっています。

・ストーブのまわりとか、たまに大きなほこりとか有ったりする事。

・子どもの遊び場として開放してくださり、本当に感謝しています。子どもが幼児から小学校になり、

またお世話になると思います。このままいつまでもあたたかい存在でいてほしいです！！

・おさがり会

・コロナが落ち着いたら、またイベント再開してください！

・充分満足ですよ…？

・家にテレビがないので、時々アニメ(しま

じろう等)見せることもある。
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⑬ ご自身のことや子育てなどで、何か困っていることや不安があればご記入ください。

また、相談できるところはございますか？

・児童館で出来たママ友に相談しています。

・近くの施設が自由来館できないので本当に困っています。そろそろ全館、解禁してほしいです…。

乳幼児親子のアンケートを受けて

児童館に対する印象は9割以上の満足・やや満足という回答が得られた。

回答者数が16件と少ないが、子育て中の母親の思いが込められたことがよく分かる。児童館に

来館する乳幼児親子が昨今の感染症に対しての不安を抱いている事、蔓延防止等緊急措置やア

ンケートの開始がR4年に入ってからという事もあり、なかなか来館できなかった事情を察す

る。コロナ禍で乳幼児親子も誰かとつながりたいという思いが見て取れるため、児童館も徹底

した消毒と感染症対策をしていることを広く周知しながら、安心して来館できるように努めて

いきたい。

メディア機器の使用に関しては、デメリットを十分理解している上で、それでも仕方なく子ど

も与えていることが伺える。
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