
R4年度　アンケート回答 乳幼児親子

① はじめに、あなたのことを教えてください。

・お子様の年齢【複数回答可】

② 普段どのような目的で来館されていますか？

・子どもの遊び場 ・運動

・子ども同士のふれ合い ・広い場所でのハイハイ

・ママ友との交流 ・子どもを広々とした場所で遊ばせるため

・ママの息抜き ・イベントに参加

③ 新田児童館にはどのくらい来ていますか？

④ 新田児童館についてどのように感じていますか。あてはまるところに〇をつけてください。

・ 児童館で過ごしてみての雰囲気

性別 女性 男性 無回答

人数 9 0 2

60代以上

人数 0 2 8 1 0 0

年齢 10代 20代 30代 40代 50代

７歳

人数 3 3 6 1 1 1

年齢 0歳 1歳 ２歳 ３歳 ４歳

月1・2回

1

ひろば・イベントの時だけ

0

満足 やや満足

はじめて

0

週3回以上

2

週1・2回

8

やや不満 不満

9 2 0 0

週3回以上

18%

週1・2回

73%

月1・2回

9%

満足

82%

やや満足

18%
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・ 児童館のおもちゃ、備品について

・ 児童館スタッフの対応について

・ 児童館におけるコロナ感染対策について

・ 児童館だよりの内容や見やすさは？

・ ホームページの内容や見やすさは？

満足 やや満足 やや不満 不満

5 4 2 0

満足 やや満足 やや不満 不満

9 2 0 0

満足 やや満足 やや不満 不満

11 0 0 0

満足 やや満足 やや不満 不満 見たことがない

10 1 0 0 0

満足 やや満足 やや不満 不満 見たことがない

10 1 0 0 0

満足

46%やや

満足

36%

やや不満

18%

満足, 

100%

満足

91%

やや

満足

9%

満足

91%

やや満足

9%

満足

82%

やや満足

18%
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④について

▽上記に際し、ご意見・ご要望があればご記入ください。

・おもちゃの電池など定期的に交換してくれるといいなと感じます。２件

⑤ 新田児童館を知るきっかけになったことを教えてください。（複数回答可）

⑥ 新田児童館は、身近な子育て支援の窓口として仙台市に10館ある「地域子育て支援室」の１つと

なっていますが、知っていますか？

⑦ 新田児童館では、子育て中のお母さんたちが月１～２回程度の集まりを持ち活動している「子育て

支援クラブ　ドーナッツ」というサークルがあります。児童館の乳幼児さん向けイベントの企画や

お手伝いをしています。

・子育て支援クラブ「ドーナッツ」を知っていますか？

・子育て支援クラブ「ドーナッツ」の会員として活動してみたいですか？

・名前を呼んで対応して頂けることが、子どもたちも安心感があるようで、また行きたいと話して

いました。

児童館だより のびすく 区役所

2 2 2

町内会回覧 その他

1 0

知っている 4

ホームページ 友人・口コミ 保健師訪問

6 2 0

活動してみたい 活動してみたいが都合がつかない 入会は考えていない 活動中

2 0 5 4

知らない 7

知っている 10

知らなかった 1

児童館だより

14%

のびすく

13%

区役所

13%

ホームページ

40%

友人・口コミ

13%

町内会回覧

7%
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⑧ 今年度もコロナ禍によりひろばやイベントの開催が厳しい１年となりました。その中でも感染

対策に気を配り、定員や事前予約の制度をとりながら下記のイベントを行いました。ご参加

いただいたイベントがありましたら、番号を選択してその時のご感想をお聞かせください。

1 さくらんぼひろば（0歳児） 7 乳幼児プール

2 いちごひろば（1歳児） 8 フルーツバスケット

3 ばななひろば（2～3歳児） 9 乳幼児ハロウィン

4 めろんくらぶ（登録制幼児クラブ） 10 オータムコンサート

5 ほっこりさろん 11 クリスマス会

6 すべり台の日

②…・手遊びや工作、年齢に合った活動ができて楽しかった。

・２回しか参加できませんでしたが子どもが楽しそうでした。

④…・来年度もお願いします。

⑤…・ハンドマッサージ癒されました。

・ハンドマッサージが嬉しかったです。

・楽しんでます。

・すべり台が好きなので毎週来てます。子どもも楽しそうです。

・ボンクラーズのショーは子どもも親も見ていて楽しいです。

・豪華なイベントで大人も楽しかったです。

⑨ スマートフォン・タブレットが学習に用いられる等メディアが子どもも簡単に利用できる

世の中になっていますが、お子さんに見せる時はありますか？

また、どんな時に何をお子さんに見せますか？

4名 1名

2名 1名

3名 1名

イベント 参加 イベント 参加

0名 0名

⑪…・毎年楽しく参加させていただいてます。子どもも「サンタさんに会える」と楽しみにしてい

ました！

見せる 9

見せない 2

4名 4名

4名

③・④…・楽しい内容で参加してほしかったのですが、ゆっくり参加できませんでした。企画は楽

しそうでした。

・毎月決まっていて、いつも遊び場に困っている身としては、とても助かっています！集団行

動の練習にもなっていてありがたいです。

⑥…・１才前半だと怖がっていましたが、１才後半から１人で滑れるようになりました。楽しんで

ます。
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▽どんな時：

・出先でぐずってしまった時 ・車の移動中に泣いた時

・家事中 ・外食時

・外出時に静かにしていてほしい時 ・ご飯の準備の際

・病院の待ち時間 ・電車

▽何を見せるか：

・しまじろうアプリ ・おのまとぺ

・YouTubeのキッズ向け ・好きなアニメ

・いないいないばあっ！ ・電車の動画

・マーブルラン ・アンパンマン

・Ｅテレ系

⑩ 児童館への要望・希望などありましたらご記入ください。

・いつもありがとうございます。

・新しいおもちゃや絵本が増えると嬉しいです。

・床に髪の毛が落ちています。

⑪ ご自身のことや子育てなどで、何か困っていることや不安があればご記入ください。

また、相談できるところはございますか？

・小学生と幼児が同時に参加できるものがなく、途方に暮れています。

乳幼児親子のアンケートを受けて

〇回答者の数が少なかったが、児童館に対して満足という意見が多く得られた。その中で、おもちゃ・

備品についてはやや不満という回答もあり、日々の点検や定期的な入れ替えや買い替えが必要である。

〇児童館を知るきっかけはホームページが最多であり、スマートフォン等のメディア機器を使用し、子

育ての情報を得ている印象を受ける。ホームページを閲覧する子育て世代が多いことが分かったため、

掲載する内容や見やすさ等を工夫する必要がある。

〇児童館を利用する目的の回答から、来館者の方が様々な思いを持って児童館に足を運んでいることが

分かる。それぞれのニーズに合わせた活動やイベントを今後も考えていく。
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