
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和 7年度 

新田児童館 利用者アンケート 

結果報告 
 

新田児童館 
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R7年度　アンケート回答 児童クラブ小学生

① はじめに、あなたのことを教えてください。

② 新田児童館のことについておしえてください。

○ 新田児童館ですごしてみてどうですか？

　　 …

…

…

…

…

…

○ 新田児童館の職員はどうですか？

…

…

…

…

…

…

〇 なぜそう思いましたか。

　★☆☆☆☆ 5

　☆☆☆☆☆ 2

平均…★★★★☆

　★★★★☆ 19

　★★☆☆☆ 7

　★★★☆☆ 55

　★★☆☆☆ 6

　★☆☆☆☆ 2

　☆☆☆☆☆ 1

　★★★★★ 62

未記入

人数 34 45 46 15 9 3 10

学年 １年生 ２年生 ３年生 ４年生 ５年生

　★★★☆☆ 35

６年生

　★★★★★ 64 平均…★★★★☆

　★★★★☆ 42

・やさしいから。（回答多数）

・たのしいから。（回答多数）

・おもしろいから。（回答多数）

・ドッチボールがたのしい。（回答多数）

・一輪車がたのしい。（回答多数）

・なんとなく。（回答多数）

・職員がおもしろい。（回答多数）

・いろいろおしえたりしてくれるからです。

・おもちゃがいっぱいあるから。

・ゆうぎ室がたのしい。

・じどうかんでおてつだいをしました。

・快適でからだもうごかせるから。

・おこるときは、おこるから。

１年生

21%

２年生

28%
３年生

28%

４年生

9%

５年生

6%

６年生

2%
未記入

6%
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〇 なぜそう思いましたか。の続き

③ 今年新田児童館では、小学生が内容を考えてお店を開く「小学生こどもまつり」を行いました。

あなたは「小学生こどもまつり」に参加しましたか？

未記入

48 73 22

参加した 参加してない

・おこるときは、おこるから。

・うざいから。あといちいち１ねんがうざい。

・色んなおもちゃがあるからで、いい職員もいやな職員もいるから。

・わるくもよくもないからよい所はブロックがあるから。よくないところは、おもちゃとかいいのがあ

まりないから。ふつうにきらいな先生とかはあまりいないから。

・1番はじどうかんでけんかやなぐりあいがおおいから。

・なかよしにしていたら職員もいいきもちになるとおもいます。

・しっかり注意してくれるから。

・私たちには、注意するくせに周りで同じことをやってる人には注意しないのなーぜなーぜ？

・おもしろくなかった。

・めんどくさいから。

・職員はこわすぎる。

・話し合いで理解してくれる。

・うざい。

・何でこどもはうそをつくとおこられるのに、おかあさんが「はやくねないとおにがくるよ」ってうそ

をつくの？（はやくこたえろ）

・ドッチボールのしんぱんがちゃんとしていない。

・こわくもないしやさしくもない。

・ボールあそびがたのしい。

・ひょうじゅんなみだとおもったから。

・いじわるされたので★４にしました。しょくいんは大すきです★５にしました。

・おこるのがふつうだから。注意するのもふつうだから。

・体育館みたいなところがおもしろいから。

・なかよしにしていたら職員もいいきもちになると思います。

・やさしくて注意もしてくれておもしろくて役に立つから。

・たのしいイベントがいっぱいだから。

・まいにちがたのしい。

・しゃべりやすい。

参加した

34%

参加してない

51%

未記入

15%
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④ 「子どもまつり」や「児童館まつり」では、おまつりの内容を決めたり準備を行う「小学生スタッフ」

を募集しています。あなたは「小学生スタッフ」をやってみたいですか？

⑤ 児童館まつりや小学生こどもまつりでやってみたいこと、やってほしことはありますか。

35 9

10 38 54

わからない 未記入

スタッフをやった やりたい やりたくない

スタッフを

やった

7%

やりたい

28%

やりたくない

39%

わからない

26%

・とくになし。（回答多数）

・わからない。（回答多数）

・千本引きをやってほしいです。（回答多数）

・おかしやさん。（回答多数）

・きゅうりの浅づけ屋をやってみたい。

・児童館まつりのくじびき屋さんをやりたい。

・おかしをちょうだい。

・きんぎょすくい。

・児童館まつりでやたいをやりたい。

・バッティング。

・おもちゃをふやしてほしい。

・きんぎょかん。

・いいよ。

・くじびき。

・りんごあめをやってほしい。

・おかしとかうること。

・お菓子パーティー。

・2択クイズ。

・アクアビーズかきんぎょすくい。

・デスゲーム。

・さかなつり。

・ハロウィンパーティーをやってほしい。

・シール交換会。

・ぬりえのおみせ、きょうりゅうのおみせ。

・ネイルやとたこやきとしゃてきとかき氷とくじびきとコンテストをやりたい。

・児童だけで作った、たこやき屋さんとクレープ屋さんとチョコバナナ屋さんをしたいです。

・たのしいゲームがいろいろあってたのしかった。

・クレーンゲーム。（回答多数）

・ゲーム。（回答多数）

・しゃてき。（回答多数）

・チョコバナナ屋さん（回答多数）

・おかねをやすくしろ。

・スーパーボールすくい。

・小学生スタッフ。

・ポテトたべたい。

・おにごっことか外でできる遊び。

・おばけやしきがやりたいです。

・やったことないからわからないです。

・イカゲーム。

・わなげ

・わたあめをうってほしい。

・ボウリングをしてください。

・カップケーキをつくりたい。

・かみひこうき対決。

・えんそく。

・ボール投げ対決。

・いろいろなたべものをもっとだしてほしい。

・やきそばをやいてほしい。

・おかねをふやしてほしい。

・小さい子をやるばしょまでつれていきたい。

・楽しいゲームやうれしいけいひん。
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⑥ 新田児童館で「あったらいいな」「こんなことしてみたいな」「こんなことしてほしいな」

などあったらおしえてください。

・とくになし。（回答多数）

・おもちゃがほしい。（回答多数）

・一輪車をもっとふやしてほしい。（回答多数）

・おとまり会。（回答多数）

・バンド。

・えいがさつえい。

・休みのときにいろえんぴつをOKにしてほしい。

・レザーアート。

・そとでお弁当をくいたい！

・もっと本をふやしてほしい。

・レシピをふやしてほしい。

・小学生のみんなで町たんけんをしてみたい。

・スイッチ２をやりたい。

・みんなでえのぐ。

・わかりました。

・シール帳の持ち込みOK。

・ビンゴゲーム。

・トミカをもっとふやしてほしい。

・プラレールの車両をふやしてほしい。

・図工でいろいろ作りたい。

・毎日テレビが見たい。

・かたいボール。

・てつぼうをやりたい。

・ルービックキューブ。

・ちっちゃいぬいぐるみ。

・野球大会。

・職員もまざっておにごっこ！（職員全員）

・外でサッカーをしたい。もっとサッカーの時間をふやしてほしい。

・ぜんぶいいとおもいます。かんたんなものをやってみたいです。

・バレエをしたいです。あとダンスもやりたいです。

・おふろ、ドライヤーつき、ぬいぐるみ（すてきなもの）

・ドッジボールの時間をふやしてほしい。（回答多数）

・くまのプーさんのツムツムとベイマックスのお人形がたいりょうにほしい。

・みんなでホテルにおとまり、みんなでおまつり、みんなでえいがかん。

・ラキューをふやしてほしい。

・サッカーボールがほしい。

・いきりをとめて。

・アクアビーズをだしてほしい。

・新田児童館に遊具をおいてほしい。

・トランプを買ってほしい。

・おかしづくりをしてみたいです。

・ゲーム。

・ハロウィンのイベント。

・かるたでいろんなあそびをおぼえたい。

・テレビゲームをしてほしいです。

・さかなつりをしたい。

・ちょっとわかりません。

・ラブブ。

・おしごとたいけん。

・シール交換。

・ラキューのジョイントパーツをふやしてほしい。

・ボンドロづくり。

・トランペットを吹く。（児童館で吹きたい）

・くじびきであたり当たってほしいな。

・宿題をだしてほしい。

・サッカーしてみたいな。

・サッカー大会をやってほしいです。

・野球道具をぜんぶかいなさい。

・夏にアイスが食べたいです。

・スイッチ２をかいなさい。
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⑦ 今年度の児童館ではこんなイベントを行いました。下の表で参加したことがあるものに感想を

書いてください。

〇 SOAT　坪沼神社で森林探検

〇 SOAT　紙版画、レザークラフト、墨画教室、粘土ワークショップ

〇 夏休み、冬休み元気フィールドで遊ぼう！

・楽しかった。（回答多数）

・覚えていない。

・職員がへびの神社なのに、へびをふんでしまったことがかわいそうだと思った。

・きちょうな体験をすることができてよかったです。

・つかれた。

・いろんな虫や植物があってたのしかったです。

・いろいろ作ってたのしかった。

・ちょうちん作りがたのしかった。

・山のぼりがたのしかった。

・たのしかった。（回答多数）

・いろやはっぱがきれいにうつった。

・こうさくをして楽しかった。

・りゆうないです。

・やってみたらきれいなのができた。

・レザーが好きになった。

・ぬのを切るのが楽しかった。

・友だちとやってみたけどたのしかった。

・かくのがむずかしかった。

・きれいにはながかけた。

・おもしろかった。

・すみで絵を書くのがたのしかった。

・ねん土がすきだから。

・ふつう。

・やったことあるから。

・いるかをつくってたのしかった。

・たのしかった。（回答多数）

・元気フィールドでゴッチャをして楽しかった。

・夏休み元気フィールドにいけてとてもよかったです。

・ドッジボール大会が楽しかった。

・夏休みに中央公園でみんなとあそびました。

・いってよかった。

・相手が強かった。
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〇 夏休み、冬休み元気フィールドで遊ぼう！の続き

〇 ９月　児童館まつり

・相手が強かった。

・おもしろかった。（回答多数）

・たのしかった。（回答多数）

・いろいろなものがあって楽しかった。（回答多数）

・いろいろかえてたのしかった。

・スタッフをしてたのしかった。

・児童館まつりがたのしそうだから。

・またいきたい。

・おみせがいっぱいあったのでたのしかったです。

・カップケーキ作るのが楽しかった。

・たべるものがいっぱいあって良かった。

・ポテトがおいしかった。

・おばけやしきがいけなかった。

・ぜんぶおもちゃが売れてかなしかった。

・おかねをつかうのがいいなと思いました。

・ドキドキした。

・やきそばおいしかった。

・友だちがいた。

・いろんな店やアトラクションがあっておもしろかったです。

・スタッフとして、お客さんのえがおをみれてうれしかったです。

・スタッフでたいへんだったけど、少しお客さんでいろんなお店を回れたのがとても楽しかった。

・ゲームがもっとたのしかったよ。

・友だちがいたのでよかったです。

・たのしかったのでもういっかい。

・おばけやしきとさかなつり。

・いってよかったと思った。

・とびばこたのしかった。

・いろんなやつがあったのがいいなとおもいました。

・楽しくてチアのれんしゅうもできてよかった。

・けんかしたけどたのしかった。

・体をうごかして楽しかったです。

・ドッジボールをしてかった。

・もっとあそびたかったしおもしろかった。
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〇 １１月　新米食べ比べ

〇 １１月　中高生イベント（５・６年）秋のたき火まつり

〇 １２月　こどもまつり

〇 剣道キャラバン、榴岡児童館合同ドッジボール大会（予定）

・食べ比べが楽しかったです。

・食べることのない種類があり、おいしかったです。

・米がおいしかった。

・めざしがおいしかった。

・たぶんたのしかった…たぶん。

・たのしかったです。

・わかんない、やってみたい！

・初めてやったけれど、けがすることなく終われてよかったです。またやりたい。

・たのしかったです。（回答多数）

・いろいろお店があってたのしかった。（回答多数）

・友だちと協力することが楽しかった。

・たのしそうやりたい。

・覚えていない。

・おにいさんやおねえさんもやさしかったです。

・こどもまつりのものとかがすごかった。

・おかねをつかうのがいいなとおもいました。

・うれしかった。

・はじめてスタッフをやった。

・おばけやしきがたのしかった。

・こどもまつりはお店ぜんぶたのしかった。

・ジュースやおかしがあって、ゲームもたのしかった。

・たのしみ。

・わすれた。

・じゅんびがたいへんだった。

・おいしかったしたのしかった。

・ともだちがいっぱいいた。

・スタッフをして２回もしてきんちょうしたけれどたのしかった。

・けんどうキャラバン。

・かつ。

・がんばりたいです。

・楽しそう。

・たのしみです。
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〇 剣道キャラバン、榴岡児童館合同ドッジボール大会（予定）の続き

⑧ スマートフォン、タブレットを使っていて不安なことやトラブルになったことはありますか？

⑨ 何か心配していることや、だれかに聞いてほしいことなどがあったら教えてください。

・たのしみです。

・ない。（回答多数）

・スタンプ連打。

・またでんぱがつながらない。

・持ってないので、特にそのようなことはありません。

・友達がスタ連してきてうざい。

・スマートフォンからばくだんみたいな音が聞こえた。

・ママとパパのスマホに知らない人から連絡がきた。

・こわいしんちゃんが出てきた。

・充電が１０％なのに、時間制限もまだあったのにきえた。

・特になし。（回答多数）

・○○ちゃん（個人名）にいじめられる。

・いじめ…。

・いじわるをされていたので、絶対にいじわるをしてほしくないです。

・○○（個人名）がうざい。

・特にありません。大丈夫です。これからもよろしくお願いします。

・がんばっても早く寝れない。

・ドッチボールとかでせめられるのがいや。

・○○（個人名）のかかわりかたがやだ。

・ありすぎてパンクしそう。

・子どもまつりのスタッフをやってたのしかった。

・○○ちゃん（個人名）にいじわるで肩たたいたりするのをやめてほしい。

・仲間外れにされる。

・○○くん（個人名）がばかにしてきてばっかり。

・ドッジボールがすきだから。

・楽しみだし、ぜんりょくであてたい。

・強かった。

・わかんない。

・楽しみすぎる。

8 ページ



児童クラブ小学生のアンケートを受けて

・児童館について、平均的に評価は高かったが、星の数が０や１といった評価もあった。今回のアンケー

トでは子ども達の素直な意見を聞くことができたため、その回答を受け止め子どもたちのより良い居場所

づくりに今後も努めていきたい。

・裏の空白率が高いと感じた為、表も含め全体にアンケートについて改めて子どもたちへ説明をしっかり

行っていきたい。

・児童館まつり、子どもまつりについて「参加したことない」「知らない」といった回答が6割と多かっ

た。加えてスタッフについても「やりたくない」「わからない」たいった回答率が高かったため、スタッ

フだけでなくまつり自体の広報を子どもたちが興味をもてるように工夫し、広めていきたい。

・最後の質問では回答は数人だったが、個人名ありのいじめの意見が多いと感じた。普段の子どもたちの

様子にもっと目を配り、どの場所でも子どもたちが過ごしやすいと感じる環境づくりを今後も努めていき

たい。
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R7年度　アンケート回答 小学５年生（新６年生）

① 児童館では誰でも、自由来館で遊びに来ることができます。知っていましたか？

② 新田児童館を利用したことはありますか？

③ 新田児童館に来るときは、どんな時ですか？（複数回答可）

　

107 55

知っている 知らない

119 43

ある ない
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④ 児童館で遊んだり、過ごしてみたりしてどうでしたか？

⑤ 新田児童館でよくする遊びや楽しいことはなんですか？

・ドッジボール（回答多数） ・読書（回答多数）

・ドミノ（回答多数） ・ボードゲーム（回答多数）

・サッカー（回答多数） ・折り紙（回答多数）

・パズル（回答多数） ・寝る（回答多数）

・将棋 ・つみき

・一輪車 ・宿題と本

・ボール ・折り紙、一輪車、竹馬

・校庭で遊ぶ ・マンガを読む

・こま、一輪車 ・カードゲーム

・友達と一輪車 ・キャッチボール

・バレーやサッカー ・野球、野球、野球

・読書、ドッジボール ・野球、バレーボール

・図書室で本を読むこと ・鬼ごっこ（回答多数）

・一人の時間を作れること ・Otrio（回答多数）

・ドッジボール、バスケ、野球 ・ピアノ（回答多数）

・お祭りやリコーダーでミニ演奏会 ・観察

・友達と校庭で遊んだり本を読むこと。 ・バスケ

・今は遊んでいない。強いて言うなら読書。 ・けん玉

・宿題、ピアノ、折り紙、たまにカードゲーム。 ・覚えていない

・子どもスタッフ、カードゲーム、パズル、ピアノ。 ・読書、野球

・読書、トランプ、ドッジボール ・観察する事

・友達と野球したり折り紙ができる事。 ・スポーツ、勉強

・カードゲームやボードゲーム。 ・友達とボードゲーム

・宿題がはかどる。（夏休み等） ・友達とバレー

・シール作り（テープ） ・鬼ごっこ、ポンポン作り

・キャップ投げ、せんせいにあおり、野球。 ・友達と一緒に漫画を読む

・カードゲームとかで遊んだりしています。 ・特になし、無回答（回答多数）

満足やや満足不満 やや不満 ふつう
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⑤の続き

・小さい頃に来たときは工作などをしていた。

・レゴブロックで友達と遊んだりしていた。

・友達とカードゲームをしたりイベントなどの行事がある時。

・新田児童館のスタッフと鬼ごっこやトランプで遊ぶこと。

・ドッジボールなど色々なおもちゃがあって楽しい。

・外遊び、カードゲーム、友達としゃべったり遊んだり。

・友達同士で宿題をやったりリコーダーとピアノをあわせたりする。

・カードゲームやボードゲーム、職員がおぼえてくれていること。

・映画を見る、野球、折り紙、ランニング、学校探検、キャップ投げ、マンガ、サッカー。

・宿題とかやる。一番楽しかったのは秋にみんなで太陽に買い出しに行ってメザシをみんなで食べた事

です。またやりたいなって思ってる。悪いところは、ないかな。

⑥ 今年新田児童館では、小学生が内容を考えてお店を開く「小学生こどもまつり」を行いました。

　今年度は「小学生こどもまつり」に参加しましたか？

⑦ 【児童館まつり】や【こどもまつり】では、おまつりの企画や準備を行う「子どもスタッフ」を募集

しています。子どもスタッフをやってみたいですか？

やりたい やりたくない わからない スタッフをしたことがある

23 71 55 13

参加した 参加していない 知らなかった 

30 73 59
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⑧ ⑦の回答の理由を教えてください。

・無回答（回答多数） ・めんどくさいから。（回答多数）

・時間がない。 ・楽しそうだから。（回答多数）

・特にない。 ・分からない。

・スタッフじゃなくて遊びたい。 ・暇つぶし。

・児童館にいくのがたいへん。 ・人の前に出たくない。

・児童館を利用しているから。 ・休みの日をつぶしたくないから。

・予定とか色々あるから。 ・忙しいから。

・ただたんに興味と好奇心。 ・興味ないから。

・楽しそう。（稼げそう） ・難しそうだから。

・あまりこうゆうことができないから。 ・人の前に出たくない。

・若草まつりみたいに楽しそうだから。 ・ゆっくりしたいから。

・児童館にもう行っていないから。 ・バスケがあるから。

・児童館を利用しているから。 ・大変そうだし時間がないから。

・予定とか色々あるから。 ・児童館についてなにもしらないから。

・どちらかと言えばまつりに参加したい。 ・あったことがわからなかった。

・新田館まつりなどを知らなかったから。。 ・お客さんの笑顔が見れるから。

・他にどんなことをするのかわからないから。 ・やってみたかったから、楽しかったから。

・したくもないし少ししたいからわからない。 ・お祭りの企画や準備をやってみたいから。

・せっかくなんだからお祭りを楽しみたい。 ・そもそも児童館の場所を知らないから。

・正直、あまりお祭りなどには興味がないので、あまりお祭り関連のことをやってみたいとは思いません。

・将来は飲食店を開きたいから、様々な年代、個性あるお客様の接客の仕方を学びたいからです。

・みんなでやるより、一人で完璧に仕上げたいタイプだから あと、シンプルにめんどくさい。

・習い事や習い事の宿題や買い物しに出かけたりしてるからそんなこととをする時間がない。

・子供スッタッフがどういうものかわからないしいつでも児童館に行けるわけではないから。

・やってみたいけど、習い事でいそがしくて話し合いとかに参加できないかもしれない。

・いつやるかによるけど暇つぶしになるしたのしいだろうとおもったからです。

・まだ児童館を解約していなかったときにやってみたいなと思ったから。

・自分に子供をスタッフをやりたいかどうかという感情がわかないから。

・これまでやったことがなかったから、どんな物か気になるからです。

・児童館にも行ったことないしあまりそうゆうの遊びは苦手だからです。

・児童館にイベントがあることを初めて知って興味が湧いたから。

・やってみたいとは思っているけど、休日は家でゆっくりしたい。

・お客さんがたのしいって何回もきてくれるのがうれしいから。

・具体的にちゃんとなにをするのかわからない。緊張する。

・子供スタッフが具体的にどのようなものかわからないから。

・児童館まつりや子供まつりに参加したことがないから。

・これまでに参加したことがなくて、面白そうだから。

・児童館に行ってみて凄く楽しかったわけじゃないから。

・子供スタッフよりも遊ぶほうが楽しいと思ったから。
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⑧の続き

・予定が入っていることが多いからできるかわからない。

・お客さんがいっぱい来てくれくれるのがうれしいから。

・やりたいけど、めちゃくちゃやりたいわけではない。

・児童館に行ってないからできるのかわからないから。

・児童館から家まで遠いから、児童館行くのが難しい。

・企画や準備を行うことが苦手。あまり好きではない。

・やりたいけれどブラスバンドの練習が被っている。

・子供スタッフが何かわからないし大変そうだから。

・やってみたかったから、子供スタッフをやった。

・家から児童館まで遠いから、行けるかわからない。

・児童館に行かないし、やらないかなと思うから。

・3年生のときに子供スタッフをやる予定でしたが中止になってしまい、4年生のときに東門側に引っ越して

しまって、やりたいけど遠いし部活と被るかもしれないのでわかりません。

・やりたいはやりたいけれど、スタッフをできるくらいしっかりしていないので、「やりたくない」です。

⑨ 児童館であったら嬉しいことや、やってほしいイベント、やってみたいことはありますか。

・ない（回答多数） ・無回答（回答多数）

・ありません。 ・ドッチボール大会（回答多数）

・分からない。 ・折り紙の枚数制限を消す。

・特にない。（回答多数） ・鬼滅のグッズ売り場

・折り紙をたくさんを使いたい。 ・ベイブレードの大会

・クリスマスパーティー ・たき火のイベント

・シール交換イベント ・さっかーたいかい

・いまのところない ・電子ゲーム大会

・土地を広くする ・フリスビー大会

・ゲームの大会 ・サッカー大会

・一輪車レース ・スポーツ大会

・クイズ大会 ・あまりない

・バレー大会 ・ビンゴ大会

・推し活会 ・キャンプ

・花火大会 ・リレー

・夏祭り ・NO

・大会、推し語り、シール交換。 ・クリスマスイベント

・シール交換 ・スイッチやり放題

・野球大会 ・みんなとゲーム

・テトリス大会、サッカー大会 ・色々イベント

・児童館運動会など・・・。 ・お米食べ比べ

・そのままの方が楽しい。 ・おもちゃ王
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⑨の続き

・お楽しみ会 ・宝探し

・おまつり ・球技大会

・あったら嬉しいことはレゴがあったら嬉しいです。 ・やってみたいことは今のところありません。

・創作活動室を低学年立ち入り禁止にしてほしい。 ・テトリスイベント サッカーイベント。

・スポーツ系のイベントをやってほしいです。 ・バットを使えるようにすることです。

・クリスマスパーティ的なイベントをしたい。 ・カラフルピーチのライブをする。

・９フィートのブランズウィックのビリヤード台があったらもしかしたら、はいるかもしれない。

・秋のなんか、集会みたいなやつかな？またメザシ？食べたい！ あとは、ない。

・阪神タイガース感謝祭イベント、タイガース戦、阪神タイガース優勝パレード。

・ゲーム、ラインを使えるようになるのなら。それ以外は興味がない。

・阪神の優勝パレード、阪神のファン感謝祭、ラエィとの生放送。

・夏に花火大会・創作活動室を高学年専用にしてほしい。

⑩ あなたは自分専用のスマートフォンやタブレットを持っていますか？　※学校のクロームブックは除く

⑪ スマートフォンやタブレットでよく利用するコンテンツはなんですか？「親のスマホなどのを借りて

使用も含む」【複数回答可】

持っている 持っていない

120 42
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⑫ スマートフォンなどを利用していて不安に感じたことはありますか？

⑬ スマートフォンやタブレットを使っていてトラブルになったことはありますか？

・ない（回答多数） ・無回答（回答多数）

・あまりない（回答多数） ・はい（回答多数）

・ある（回答多数） ・特にない（回答多数）

・ラインでトラブルが合った。 ・持ってないんでありません。

・なんか悪口になりそうだった。 ・詐欺電話がかかってきた。

・相手が違うふうに受け取って、喧嘩になっちゃったことがあった。

・他の人がライングループに変な写真を送ってトラブルになった。

・言葉遣いが間違ってて勘違いしたことがある。

⑭ 何か心配していることや誰かに聞いてほしいこと、大人に伝えたいことなどがあったら教えて

ください。

・ない（回答多数） ・無回答（回答多数）

・特になし（回答多数） ・もってない。

・ＮＯ ・お父さんのこと。

・メディアやSNSについてはないです。

・なぜ市民球場でタイガース戦をやんないか。

・クラスLINEで席替えの近くの人で少し荒れそうになっていた。
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小学5年生のアンケートを受けて

・自由来館を知っている、児童館を利用したことがある人の割合が前年度より増えている。

・小学生こどもまつりなどの土曜日開催のイベントへの参加者も前年度よりも増加し、「まつりがある

ことを知らなかった」と回答する児童が減少していることから、児童クラブを利用していない小学校

児童へのイベントの周知が上手くいっていると考える。

・『子どもスタッフ』については、「やりたい」または「スタッフをしたことがある」と答えた児童が

多くいたため、そういった子どものやる気や企画を実現できる機会をこれからも設けて行きたい。

・自分専用のスマートフォンを持っている人が7割以上おり、SNS上でのトラブルや不安を感じている

人も居ることが分かった。今後ネットやSNS、オンラインゲーム等に触れる機会も増えてくると思うの

で、児童館でもネットリテラシーについて考える機会を設けたい。
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R7年度　アンケート回答 中学2年生(新3年生)

① 児童館は、中学生も自由来館で遊びに来ることができますが、このことを知っていましたか？

また、児童館を利用したことはありますか？

➡「利用したことがない」の人は⑤へ

② どんな目的で来館しましたか？(複数回答可)

【その他】

③ 新田児童館に来てみての印象はいかがでしたか？

・新田児童館の雰囲気はいかがですか？

・新田児童館職員の対応はいかがですか？

上記の事についてご意見、ご要望等があればお聴かせください。

知っている 知らない 利用したことがある 利用したことがない

78 108 63 123

遊びに来た イベントに参加 ボランティア 弟・妹のお迎え

44 14 5 10

満足 やや満足 やや不満 不満

児童クラブに登録していた その他

26 1

満足 やや満足 やや不満 不満

44 18 0 0

36 17 0 1

知っている

42%知らない

58%

利用したこ

とがある

34%
利用したこ

とがない

66%

遊びに来た

44%

イベントに

参加

14%

ボランティア

5%

弟・妹の迎え

10%

児童クラブに

登録していた

26%

その他

1%

満足

71%

やや満足

29%

・特になし。(回答多数)

・先生厳しい。

・勉強とバスケとピアノ。

・児童と遊ぶ。(ボランティア)

満足

67%

やや満足

31%

不満

2%
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④ 新田児童館では、おまつりや季節のイベントの時など中学生にボランティアをお願いしてきました。

児童館のイベントにボランティアとして参加してみたいですか？

⑤ 今年度１１月に中高生イベント「秋のたき火まつり」がありましたが、知っていましたか？

⑥ 中高生イベントが開催されることを何で知りましたか？(複数回答可)

中学校に貼ってあったポスターやチラシ

【その他】

⑦ 中高生イベントには参加しましたか？

⑧ 上の質問に「参加しなかった」と答えた方は理由を教えてください。

⑨ 中高生イベントがあると知っていたら参加したかったですか？

参加してみたい 参加してみたいが忙しくてできない

26 81

参加したくない

79

知っていた 知らなかった

19 167

児童館で知った 児童館だより

4 3 1

ホームページ 友人、口コミ その他

0 7 2

参加した 参加してない

4 15

参加したい 参加したくない 無回答

59 93 34

参加して

みたい

14%

忙しくて

できない

44%

参加したく

ない

42%

・時間がなかった。(回答多数) ・予定が合わなかった。(回答多数)

・知らなかった。 ・面倒くさいから。(回答多数)

・テスト勉強のため、行かなかった。 ・家でやることが多かったから。

・用事があり、できなかった。

・家のお手伝いがあったので行けませんでした。

・中学生や高校生がどれくらいいるのか分からず、不安で行けなかった。

・散歩してたら見た。
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⑩ 今後、どのようなイベントがあったら参加したいですか？

・特になし。(回答多数)                                                                ・運動系のイベント。(回答多数)

・中高生が気軽に参加できるイベント。(回答多数)           ・バスケなどスポーツのイベント。(回答多数)

・土日にあるイベント。 ・コンサート。

・文化祭みたいな大きなイベント。 ・祭り。(回答多数) 

・友達と気軽に行けるようなイベント。 ・賞品のあるイベント。(回答多数)

・ゲームをしたりする。（機器を使って） ・長い時間を必要としないイベント。

・バスケットボール大会。 ・参加したいイベントはない。

・参加したくない。(回答多数) ・楽しいイベント。(回答多数)

・ゲーム大会。 ・地区対抗運動会。

・キャンプファイヤー。 ・地域との交流をテーマに置くイベント。

・季節の行事。 ・芋ほり。

・絵を描く系イベント。 ・どんなイベントでも参加したい。

・逃走中。戦闘中。 ・遊戯室が使えるイベント。

・中学生か小学生と協力するイベント。 ・中学生向けのイベント。

・好きなタイミングで参加できるイベント。 ・たくさんに人と楽しめるイベント。

・面白いイベント。 ・子どもっぽくないイベント。

・ボランティアとしてなら参加したい。 ・折り紙をするイベント。

・祭りみたいな楽しむ系。 ・楽しく遊ぶ。

・眺めるだけでいいイベント。 ・大きな祭り。

・分からない。 ・チーム対決。

・夏には、手持ち花火で触れ合う。 ・読書、勉強。

・中学生が小学生と交流できるイベント。(回答多数) ・球技大会。(回答多数) 

・ソフトボール大会。 ・勉強や進路関係のイベント。

・運動会。(回答多数) ・野球。(回答多数) 

・食べ物系のイベント。 ・美味しい物が食べられる祭り。

・仙台市の歴史建造物巡り。 ・素晴らしいイベント。

・地域の人との交流が活発になるようなイベント。 ・参加できる時間があれば参加したい。

・ドッチボール、リレー大会など ・ハンドボール。

・夏祭り、花火大会。(回答多数) ・山登り。(回答多数) 

・自然に触れ合う。 ・滝行。

・吹奏楽部の演奏。 ・お店を出店する祭り。

・歴史に関するイベント。 ・運動する系のイベント。

・一緒になかを作るクラフトイベントみたいなやつ。 ・秋祭り。

・あまり長く時間がかからないようなイベント。 ・ビンゴ。

・球技大会。 ・折り紙教室。

・楽しいやつ。 ・土日開催のイベント。

・その季節にしかできないもの。家ではできないようなもの。

・イベントをいくつか行って、その中から各々が好きなところに参加できる感じがいいです。

・自分のためになることを楽しみながら学ぶことのできるイベント。

20 ページ



⑩の続き

⑪ スマートフォンやタブレットを１日、何時間くらい使用しますか？(勉強での使用以外)

⑫ スマートフォン、タブレットで何をするのが好きですか？

⑬ スマートフォン、タブレットなどを使っていて不安なことやトラブルになったことはありますか？

３０分以下 ３０分～１時間 １時間～３時間

33

4 11 82

３時間～５時間 それ以上 無回答

37 19

・自分のためになることを楽しみながら学ぶことのできるイベント。

・ゲームや調べごと。(回答多数) ・調べもの。(回答多数)

・YouTube。(回答多数) ・動画を見る。(回答多数) 

・SNS。（Ｘ,Instagram ,TikTokなど）(回答多数) ・LINE。(回答多数) 

・ゲーム。(回答多数) ・アニメ。(回答多数)

・音楽鑑賞。(回答多数) ・電子書籍。(回答多数)

・友達とのやり取り。(回答多数) ・イラストを描く。(回答多数)

・ショート動画を見る。(回答多数) ・友達と話す。(回答多数)

・情報を確認する。(回答多数) ・情報、流行を知るため。

・自分の趣味のことについて調べる。 ・カメラ。

・好きなことを調べたり、編集をすること。 ・欲しい物を調べるのが好き。

・友達とゲーム。 ・ネットサーフィン。

・数学について調べる。 ・連絡を取る。

・嫌なことがあったりした時に気を紛らわせれる。

・スマートフォンやタブレットを持っていない。(回答多数)

・自分が興味あるもの(推しなど)を調べたり、新しく興味を持ったものを調べる。

・YouTubeを見たり、ニュース、文章を読んだりするのが好きです。

・特になし。（回答多数）

・特にないがトラブルの話は聞くので、いつか巻き込まれないか少し心配。

・ある。(回答多数)

・スマートフォンやタブレットを持っていない。(回答多数)

・LINEでの友だちとの会話

・ゲームのし過ぎで勉強できなくて、授業についていけるか不安です。

・昔やっていたでんでんまつりのようなイベントで、ボランティアとして参加したいです。

・遊戯室でミニ劇団四季みたいなイベントがあったら参加したいです。

・自分が興味が持てそうで、気分転換にもなりそうなイベント。

・ボランティアとして裏で支えることならしたいです。
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⑬の続き

⑭ 家庭ではスマートフォン等を使用する上でルールはありますか？

⑮ 「ある」と答えた方は、どんなルールがありますか？

ある ない 無回答

59 94 33

・ゲームのし過ぎで勉強できなくて、授業についていけるか不安です。

・特になし。(回答多数) ・時間制限。(回答多数)

・22:00まで。(回答多数) ・23:00まで。

・7:00～21:00まで。 ・21:30以降は使わない。

・24:00～5:00までゲームアプリ禁止。 ・２５時まで(スマホ)。

・１１時以降はスマホを使わない。(回答多数) ・１０時以降は使えないようになる。

・２３時～７時までは使わない。 ・使う時間を制限するルール。

・２１時以降は使わない。 ・スマホは３時間以上使えない。

・１日１時間。(回答多数) ・１日３時間の使用。(回答多数)

・平日スマホは40分以内。 ・９時になったらスマホを触るの禁止。

・１０時過ぎくらいまで。 ・２２時にはスマホをリビングに置く。

・やることが終わってから使用する。 ・ゲーム等のアプリを入れない。

・食事中は使用しない。(回答多数) ・食事の前後には使わない。

・勉強をする。 ・勉強との両立。

・知らない人とやり取りしない。(回答多数) ・アプリを勝手に入れない。(回答多数)

・インスタなどのSNSは×。 ・LINEは１５分。

・制限がかかっている。 ・使いすぎない。(回答多数)

・リビングだけでしか使用してはいけない。 ・自室に持っていかない。(回答多数)

・フィルターアプリでの制限。 ・位置情報の共有。

・時間を区切って見る。 ・ゲームは15分。

・１時間使ったら１時間休む。 ・１時間使ったら30分休む。

・スマホは6:00～22:00まで。 ・夜10時～朝7時までスマホを使わない。

・夜に使わない。 ・長時間は使わない。

・休日のみ２時間の時間制限。 ・知らない人とDMしない。

・勉強中は離れたところに置く。 ・課金をしない。(回答多数)

・20分～30分に１回は目を休める。 ・スマホをいじり過ぎない。

・１日３時間まで。(回答多数) ・自分の部屋に持ちこまない。

・11時以降は使えない。 ・夜10時まで。(回答多数)

・セーフサーチ。 ・お風呂で使わない。

・詐欺。

・知らない人から電話が来ること。

・めいわく電話がよくくる。
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⑮の続き

⑯ 何か心配していることや困っていること、誰かに聞いてほしいことがあったら教えてください。

⑰ 新田児童館へのご意見、ご要望等がありいましたらお聴かせください。

中学2年生アンケートを受けて

・セーフサーチ。 ・お風呂で使わない。

・特になし。(回答多数)

・今の学力で、どの高校に行けるのかが分からない。

・学校で解決できることなので、先生と要相談。

・特になし。(回答多数)

・たまに児童館の先生方が小学生を連れて歩いているところを見ます。いつもお疲れ様です！

・今後もよろしくお願いします！

・長期休みの持ち物の差がはげしかった。

・先生厳しい、ピアノ最高。

・タブレットでは、ゲームとYouTubeしか見てはいけない。

・Wi-Fiがつながっていない場所では使ってはいけないルールです。

・勉強するときは近くにおかない。・アプリ一つ一つに制限がある。

・危険そうなサイトに行ってしまったら親に見せ、すぐに相談する。(回答多数)

・中学生も児童館を利用できることを知っている回答が少数だったため、まだ十分に知られていない

ことが分かった。今後は周知の方法を工夫していきたい。

・児童館を利用したことがない人数も多く、中学生にとって児童館があまり身近な存在になっていな

いと感じた。

・利用経験は少ないものの、来館した際の印象は良いとの回答が多い事から、まずは「気軽に行って

みよう」と思ってもらえるきっかけと雰囲気づくりを心がけたい。

・中高生イベントに参加しなった理由として「時間がない」「予定が合わない」と言う声が多く、開

催時間や曜日の検討が必要だと感じた。また、「面倒くさい」と言う意見もあったため、中学生が興

味を持ちやすい内容を考えていくことも今後の課題である。

・今後、参加したいイベントに関しては、祭りや花火大会、運動会、小学生と交流したい等、様々な

意見があった。

・スマートフォンやタブレットに関しては、楽しみやコミュニケーションのために活用するだけでな

く、調べものや電子書籍など学習や情報収集にも使われている。一方で、インターネット上でのトラ

ブルを心配している様子もうかがえた。

・進路について少しずつ考え始めている時期で不安な気持ちもあるようだが、普段の生活での大きな

悩みは無いという回答が多かった。

・今回のアンケートを通して、中学生の生活や関心ごとを知ることができたため、今後の児童館の関

わり方や活動づくりに活かしていきたい。
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R7年度　アンケート回答 乳幼児親子

① はじめに、あなたのことを教えてください。

・(お子様と来館の場合)お子様の年齢(複数回答可)

② 普段どのような目的で来館されていますか？

③ 新田児童館にはどのくらい来ていますか？

はじめて 週3回以上 週1，2回 月1，2回 イベント、ひろばの時だけ

2 0 2 5 2

自由来館 ドーナッツ イベント、ひろば その他

8 0 7 0

５歳

人数 4 6 3 1 1 1

年齢 ０歳 １歳 ２歳 ３歳 ４歳

60代以上

人数 0 2 8 1 0 0

年齢 10代 20代 30代 40代 50代

はじめて

18%

週1，2回

18%

月1，2回

46%

イベント、

ひろばの時

だけ

18%

自由来館

53%

イベント、

ひろば

47%
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④ 新田児童館についてどの様に感じていますか？あてはまるところに〇をつけてください。

・児童館で過ごしてみての雰囲気について

・児童館の備品、おもちゃについて

・児童館スタッフの対応について

○ 上記について、ご意見、ご要望等（児童館に欲しい備品やおもちゃ等も）があればお聴かせください。

・おままごとの食べ物のオモチャがもっとあると嬉しい。

・新しいものでなくても電池を入れて音が出るようにしてほしかったです。

⑤ 新田児童館についてどの様に感じていますか？あてはまるところに〇をつけてください。

・児童館だよりの内容や見やすさについて

9 2 0 0 0

・ホームページの内容や見やすさについて

満足 やや満足 やや不満 不満 見たことがない

8 2 0 0 1

児童館だよりやホームページに対してご意見・ご要望等ありましたらお聴かせください。

・なし。

満足 やや満足 やや不満 不満 見たことがない

満足 やや満足 ふつう やや不満 不満

9 1 1 0 0

満足 やや満足 ふつう やや不満 不満

7 3 1 0 0

満足 やや満足 ふつう やや不満 不満

8 2 1 0 0

満足

82%

やや満足

18%

満足

73%

やや満足

18%

見たこと

がない

9%

満足

73%

やや

満足

18%

ふつう

9%

満足

64%

やや

満足

27%

ふつう

9%

満足

82%

やや満足

9%

ふつう

9%
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⑥ 新田児童館を知ったきっかけを教えてください。(複数回答可)

【その他】

・近くに用事があって来た。

⑦ 新田児童館は、身近な子育て支援の窓口として仙台市に10館ある「地域子育て支援室」の1つ

となっています。知りたい育児情報があればお書きください。

・子連れで行けるご飯屋さん。

・幼稚園のこと。

⑧ 新田児童館では、子育て中のお母さん達が月1~2回程度集まり活動している「子育て支援クラブ　

ドーナッツ」というサークルがあります。

ドーナッツでは、児童館の乳幼児さん向けイベントの企画やお手伝いをしています。

・「子育て支援クラブ　ドーナッツ」をご存じですか？

・「子育て支援クラブ　ドーナッツ」の会員として活動してみたいですか？

入会は考えていない 活動中

5 1

6 5

活動してみたい 活動してみたいが都合がつかない

4 1

1 1 0 1

知っている 知らない

4 2 3 2

友人、口コミ 保健師訪問 町内会回覧 その他

児童館だより のびすく 区役所 ホームページ

知っている

55%

知らない

45%

児童館だより

29%

のびすく

14%区役所

22%

ホームページ

14%

友人、口コミ

7%

保健師訪問

7%

その他

7%

活動してみ

たい

36%

活動してみた

いが都合がつ

かない

9%

入会は考え

ていない

46%

活動中

9%

26 ページ



⑨ 児童館では今年度は下記のイベントを行いました。ご参加いただいたイベントがありましたら、

下記の表の番号を選択してその時のご感想をお聴かせください。（☆はドーナッツ共催のイベントです）

① 0

② 1

③ 0

④ 1

⑤ 1

⑥ 0

⑦ 2

2

感想

・1、2、4、6　子どもにとっても私にとっても気分転換になり楽しかったです。

・12、14、15　とても良かったです。

・９　 亀山さんのパフォーマンスに鳥肌が立ちました！

アスリートのお話を聞けてすごく学びになりました。

・11　 子どもが喜びそうなブースがたくさんあり、ポッキー付きかき氷美味しかったです。

・14　 コンサート、製作、サンタさん盛りだくさんでたのしかったです。

トナカイさんの踊り（振り！？）にツボりました。

・15　 クラリネット、ピアノ生の演奏がきけたのしかったです。

クラリネットこわれちゃったの段々小さくなっていくところは譜面台で見えなく残念でした。

中止になった高校生のコンサート、今年は開催してほしいです。

・14 ボンクラーズのステージを観る時間、一緒に歌う時間、工作する時間、カフェタイムと

盛りだくさんの内容で、とても楽しかったです。

⑩ お子様やご自身、身の回りの方のスマートフォン、タブレット、SNS等の利用について

不安なことがあればお聴かせください。

・メディアとの約束、視力について。

・少し見せるだけで夢中になってしまうこと。

⑪ ご自身のことや子育てのことなどで相談できるところはございますか？

何か困っていることや不安なことがあればお聴かせください。

・夜中の授乳、リズム。

・子供が集団行動が苦手ですぐ泣く

・ある。(回答多数)

・ない。

にへいさんのおはなし会 0 ☆⑭ 乳幼児クリスマス会

⑮ 田原さんピアノコンサート

すべり台の日 0 ☆⑫ 乳幼児ハロウィン

産後ダンス 1 ⑬ 児童館まつり

ばななひろば(2，3歳児) 0 ⑩ 乳幼児プール

ほっこりサロン 1 ☆⑪ ほっこり夏祭り

参加人数

さくらんぼひろば(0歳児) 1 ☆⑧ ちびっこ運動会

いちごひろば(1歳児) 1 ⑨ 地域公開セミナー

イベント 参加人数 イベント

27 ページ



⑫ 新田児童館へのご意見・ご感想等あればお聴かせください。

・いつもたのしいイベントをありがとうございます。

・親子でほっと一息つけるたのしい時間を過ごせ感謝します！

・乳児を連れてのお出かけは準備等大変ではありますが、児童館に行けば職員の方々が笑顔で迎えて

くださり、来てよかったなぁと行くたびに温かな気持ちになります。

特に冬場は寒くて子どもと２人で家に籠りがちでしたが、クリスマス会参加で久しぶりに外に出てみる

と、子どもたちを楽しませようとしてくれる大人がこんなにたくさんいるんだと心が救われました。

家で過ごす日も「困ったことがあれはとりあえず児童館に行けば大丈夫」とお守りのように思い出して

います。

乳幼児親子のアンケートを受けて

・昨年度に比べて回答数が少なかったため、次年度はGoogleフォームでも回答できることも含め

イベント時だけでなく自由来館時などにもアンケートのご協力を願う声掛けを行っていく。

・自由来館での利用が多いため、日頃から乳幼児さんも過ごしやすい児童館を作っていくとともに、

館内に掲示するイベントの告知や声掛けを徹底し、イベントの活性化を図っていきたい。

・０～１歳のお子さんの利用が多い。２歳以上のお子さんの利用を増やせるようにできることを考察

し、同時に０～１歳児向けの情報提供や設備を充実させていけるよう努めていきたい。

・児童館だよりやＨＰだけでなく、他の公共施設などからも児童館の存在を知って頂けていることが

分かった。そのため情報の提示など忘れず行っていく。

・感想、困りごとなどの記述欄が少なかったため、回答しやすい問いにするなどの工夫をしたい。

・各イベントでは親子で楽しんでいただけたり、思い出に残る経験になっていることを知ったため親子

の憩いの場となるようこれからも継続して行っていきたい。
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R7年度　アンケート回答 児童クラブ保護者

① お子様の学年【複数回答可】

② 児童クラブについてどの様に感じていますか？あてはまるところに〇をつけてください。

・児童館の雰囲気

・児童館職員の対応について

・登録場所(本館・サテライト)について

・児童館の備品、おもちゃについて

・ 上記の事についてご意見・ご要望があればご記入ください。

満足 やや満足 やや不満 不満

112 66 5 0

満足 やや満足 やや不満 不満

132 42 9 0

満足 やや満足 やや不満 不満

134 45 4 0

満足 やや満足 やや不満 不満

118 60 5 0

６年生

人数 64 51 49 22 9 6

学年 １年生 ２年生 ３年生 ４年生 ５年生

満足

64%

やや満足

33%

やや不満

3%

満足

73%

やや満足

25%

やや不満

2%

満足

61%
やや満足

36%

やや不満

3%

満足

72%

やや満足

23%

やや不満

5%

・いつもあたたかく見守って下さりありがとうございます。

・いつも息子にあわせて対応してくださり感謝しております。本当にありがとうございます。

・けん玉、トランプなどで楽しく遊ばせていただいているようです。小さいピアノや、お人形などがあ

るとうれしいようです。

・コミセンの遊び場が狭いようです。

・ドッヂボールの審判をするときにもう少しちゃんと見てほしい。

・一輪車など家で遊ばない物があるので、遊びも学んでいるから。

・体を動かして遊びたいため、コミセンでは物足りないようです。また本が増えると良いようです。
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②の続き

③ 児童クラブだより、児童館だよりにやホームページの内容や見やすさについて

・ 児童クラブだより、児童館だよりへのご意見・ご感想等があればお聞かせください。

満足 やや満足 やや不満 不満 見ていない

125 47 7 0 4

満足

68%

やや満足

26%

やや不満

4%

見ていない

2%

・上学年の男の子たちが物を投げたりして危ない遊び方をしていて「あのお兄ちゃんたちがいると怖

い」 と周りで遊んでいる小さい低学年の子が怖がっています。もう少し目を配って注意していただきた

いです。

・子どもたちで持ち物の話をしているのでルールを理解しているのだと感じる。

・子ども同士のトラブルが起こった時、子どもたちがお互いに納得したうえで帰宅する場合、お忙しい

とは思いますがご一報いただけるとありがたいです。

・昔遊びなど、遊びの幅を広げてもらいたい。

・子どもに対しても正しい言葉使いで接していただくとありがたいです。

・楽しく利用させていただき感謝しております。

・毛糸やセロテープを使った工作品を自慢気に見せてくれるので、楽しい時間を過ごせたんだなぁと。

とてもありがたいです。

・畳が傷んでるようで、靴下に刺さった状態で帰ってくることがあります。ちくちくしたり、衛生面も

気になるので、改善していただけると良いと思います。

・畳が張り替えられたらいいなと思います。衛生面が少し気になりました。

・登録人数に対して、施設が狭く感じます。また高学年の生徒が下級生に暴言を吐く光景があり、一年

生が委縮してしまうことがありました。

・遊ぶおもちゃ等が少なくて、飽きたようです。

・体を動かして遊びたいため、コミセンでは物足りないようです。また本が増えると良いようです。

・いつも見やすく作られているので、分かりやすくありがたいです。

・おたよりをアプリで配信してほしい。

・仕事のスケジュールもあるので早めに次の月のお知らせがほしい。

・児童館だよりを楽しく読ませてもらってますが、写真が不鮮明すぎてそれだけが残念です。

・写真が見づらい。

・普段の子どもたちの様子(写真)がもう少しあると嬉しく思います。

・活動の写真がモノクロで見にくいときがあります。

・紙だと失くしてしまうので、アプリでも配信してくださるとありがたいです。
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④ 今年度も７月に保護者会を開催しました。今後の保護者会のあり方も含めご意見・ご感想等が

あればお聴かせください。

⑤ 新田児童館では「子どもの参画」を進めるため、小学生自身が企画を計画し、話し合い・準備・実施

までを行う活動に力を入れています。このような取り組みについてご意見をお聴かせください。

活動例(児童館まつり、小学生こどもまつり)

・保護者にあまり負担のない方がありがたいです。

・保護者会へ参加させていただきましたが、飲み物やお菓子まで準備していただき話しやすい環境で あ

りがたく感じました。

・先生方とお話しする良い機会だと思います。しかし仕事で参加できないのが実情です。開催日に関して

事前にアンケートを取って参加者が多い日に開催していただけると嬉しいです。

・児童館で過ごす様子が分かったのでよかった。次も参加したい。

・双方の意見交換の場になって良いと思う。

・子どもたちの普段の様子を知れる良い機会でした。

・普段あまり会えない、お友達の保護者(同じ学年の保護者の方)と交流を持てたことで、子ども同士の 繋

がりを知ること、感じることができたので良かったです。

・普段なかなか他の保護者の皆さまにお会いする機会も少ないので、貴重な時間だと思います。先生方

からのお話も、もう少しお聞きしたかったです。

・普段の生活の様子が分かって良かったです。

・普段職員の方と座ってゆっくりしゃべる機会がないので良い機会でした。些細な疑問も職員の方が 答

えてくれたのも良かったです。

・親同士の会話はいらないかなと思いました。

・こどもの成長につながる良い取り組みだと思う。

・ぜひ継続していただきたいです。

・とても良いと思いますので、積極的に参加させたいです。

・まだ低学年なので実感はありませんが、おたよりなどで見て、しっかりしているなぁと感心しておりま

す。

・今年は参加する立場だった。参加してとても楽しんでいた。友達が係りをしている姿を見て次は係りを

やってみたいと話している。親も参加して友達同士の関りを見ることができ安心することができた。

・企画から運営までの過程を子どもたちが主体になって活動するというとても貴重な経験だと思います。

・児童館まつり、こどもまつりを企画していただき、子どもも楽しかったみたいで喜んでいました。また

今年度もみんなで楽しめる企画をしていただきたいです。

・内容もとても充実しており、参加した子たちが楽しんでいた様子も見てわかります。また子どもたち

が自分で考えて運営に携わるのは様々な視点で物事を見られる良い機会だと感じ、素晴らしいと思い ま

す。

・大人が計画した事をただこなすだけでなく子どもたちが愉しみたい・やりたいことを自主的・協力的

に話し合いから実施まで行うことは子どもたちの自信にも繋がると思います。
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⑤の続き

⑥ 今年度、児童館ではこのようなイベントを行いました。参加したイベントがあれば選択してください。

25 66 1

29

36 86

21

10

61

・ 上記のイベントについてご意見・ご感想等があればお聞かせください。

・いつも楽しい企画を考えてくださりどうもありがとうございます。

・お忙しいところ様々なイベントの計画ありがとうございます。機会があれば参加させていただきます。

・とても楽しかったです。来年も参加したいし、他のイベントにも参加してみたいです。

・とても良い。

・イベントがたくさんあると楽しみが増えて子どもが喜びます！これからもお願いします！

・イベントを楽しみにしていて、張り切って参加しています。いつも企画ありがとうございます。

レザークラフト 秋のたき火まつり

墨画 小学生こどもまつり

紙粘土 中高生イベント

イベント

SOAT 森林ワークショップ 夏休み、冬休み 剣道キャラバン隊

坪沼神社で森林探検 元気フィールドで遊ぼう 榴岡児童館合同

SOAT訪問ワークショップ 児童館まつり ドッチボール大会

紙版画 新米食べ比べイベント

・児童館まつりなど、子どもたちが主体的に取り組んでいて、とても良いと思いました。

・子どもたちが主体となって、とても良い取り組みだと思います。

・娘がまつりの企画に参加し、一生懸命考えて、準備を進めている姿に成長を感じました。良い機会を

与えてくださり、感謝しています。

・子どもたちが企画・運営の経験ができ、素晴らしい取り組みだと感じています。

・子どもに参画してほしいと思っていましたが、本人はやる気がなく参画せずでした。(おまつりには 参

加しました。)色々経験してほしいと思っています。

・子どもの意思決定を大事にしている取り組みだと感じます。

・子どもまつりは企画する側も参加する側も楽しめて良い行事だと思う。

・子どもたち自身で考えて活動することは、将来とても役に立つ貴重な経験だと思いますので賛成です。

児童館まつりも、小学生こどもまつりも、とても楽しく参加させていただきました。ありがとうござい

ました。

・子どもの主体性に力を注いでいただき感謝します。

・子どもたち主催のおまつりが開催されることはとても良いと思います。今後も続けてほしいです。

・普段の児童館の生活をしながら自主性も養われるので良い取り組みだと思います。職員の皆さまの サ

ポートもありがとうございます。

・自分たち主体で取り組むことで、責任や協調性も生まれ、とても良い活動だと思います。

・良い取り組みだと思います。

・話し合うことでいろんな事に気が付くきっかけとなり、準備を進めることで協力し作り上げる楽しさ

や、達成感も経験する事ができて、とても良いと思います。
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⑥の続き

・予定が合わずなかなかイベントには参加できかねていましたが、楽しい企画をありがとうございます。

・以前にお泊り会等があったように記憶していますが、最近は実施していないのですか？

・元気フィールドで遊ぶ機会をいただきました際には、とても楽しく参加させていただいたようでした。

児童館まつり、小学生こどもまつり、とても楽しく参加させていただきました。貴重な機会をいただき、

ありがとうございます。

・土日仕事なので、参加させてあげられないことが多い。

・子どもたちがイキイキと、楽しんでいる姿を見ると私も楽しくなります。企画、準備、本当にありが

とうございます。

・子どもも楽しかったと言っており、ぜひ継続していただきたいです。

・小学生だけで参加OKのイベントが多いと嬉しいです。

・新田地区で通いやすいイベントの方が良い。

・楽しいイベントがたくさんあり良かった。

・毎日の生活では触れ合えない地域の方たちと交流ができて子どもの成長につながっていると感じます。

これからもこのような機会を設けてもらえると嬉しいです。

・発達に特性がある子でも本人が参加したい場合は参加できるとありがたいです。

・自宅ではあまり経験できないことを体験させてもらえてありがたいです。ただ、お知らせが少し小さく

見えにくいと感じました。

・いろいろな企画をこれからも続けてほしいです。ありがとうございます。

・通っている児童館ではない広い場所でのびのびと身体を動かすことができて良かったと思う。

・障害児で付き添いなどの関係で参加できない企画もあったのが残念ですが、少しずつ集団での行事にも

参加できるようになればいいなと思っています。

⑦ 仙台市の取り組みで導入しております入退館システムの「あんしんでんしょばと」の利用にあたって

の、ご意見・ご感想等があればお聴かせください。

・とても使いやすい。(回答多数)

・とても便利だと思います。(回答多数)

・まだお迎えと一人帰りと本人の日によって変わるので、手軽に変更申請ができて助かってます。

・まだまだ不安なので、入館したかどうか通知が来るので安心です。GPSを持たせているが不安です。

なのでいつも安心です。押せていない時も先生が気付いてくれるのかきちんと入館させてくれているので、

いつも本当にありがとうございます！！！

・アプリ上で連絡のやり取りができてとても助かります。毎日の入退館の記録は子どもが忘れずに子ども

に呼び掛けたいと思います。(何かいい案があれば共有していただきたいです。)

・児童館に着いたお知らせが来るのでとても安心です。

・児童館に着いたことを確認でき、いつもありがたく利用させていただいております。

・入退館が確認ができて安心です。

・入館の時間が通知されるので、ちゃんと到着したことが分かり安心します。学校でも到着が分かるよう

なればいいのにと思います。
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⑦の続き

・入退館の通知があり安心。出欠をアプリで連絡できるため便利。

・入退館が確認できるのはすごい良いと思います。

分かりやすく、連絡もしやすいのでありがたいです。当日の連絡をアプリから簡単にできると電話せずに

すむのでありがたいです。

・利用する日と休む日の区別がつきにくいので色分けなどが理想。兄弟それぞれ入力をするのが間違え

やすいので兄弟分がまとめて表示されるようにしてほしい。児童館への連絡項目が欠席と帰宅変更しか

ないので不便。

・子どもが入退館した際に、メールで連絡が届くのでとても安心できております。

・子どもが到着や退出した時間が把握できるのでとても安心できます。

・毎日帰る時には必ず声掛けをしていますが、児童館着の時に忘れがちなようです。

・特に長期休みには時間が不規則になるので、当日まで連絡可能なのが助かる。また入室の通知がある

ことで安心します。

・見やすくて良いです。

⑧ 去年度から引き続き長期休暇に「注文弁当」のモデル事業がありました。この取り組みへのご意見・

ご感想等があればお聴かせください。

・とても助かっています。(回答多数)

・ぜひ続けてほしいです。(回答多数)

・2日に１回ほど利用していますが、とてもありがたいです。子どももフルーツがついてて美味しいと

満足です。

・お弁当を作るか、注文するか選択肢があることがありがたいです。１食分の値段がなかなか手が出ま

せんが、サービスとしてはありがたいです。

・お弁当を頼めるようにしていただきありがとうございます。まだ１度も頼んだことはありませんが、

もう少し大きくなり量を食べられるようになれば頼みたいです！

・お弁当作りが難しい日があり、利用させていただき大変助かりました。

・これからも引き続き継続してほしいです。毎日メニューが違って助かります。

・すごく助かっているので、ぜひ続けていただきたいです。

・とってもお世話になりました！すごく助かっています。ありがとうございます。ぜひこのまま続けて

ほしいのと、全国的にやってもらった方が良いのではないかと思います。

・とてもありがたかったです。ずっと続いてほしいです。

・まだ利用したことがないですが、大変助かる取り組みです。

・まだ利用したことはないですが、仕事をしている親としてはとてもありがたい制度だと思います。

・今年度は利用する機会がありませんでしたが、とても良い取り組みだと思うのでできれば続いてほしい

です。

・今後もぜひ続けていただきたいです。働く親が増えているので、すべての児童館で導入されるべきだと

思います。

・値段が高い。また、パンや麺のメニューを増やしてほしい。
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⑧の続き

・利用していませんが、この取り組みは継続いただけるといざとなった時保護者も助かります。

・大変助かります。今後も継続していただきたいです。

・料金設定が少し高い。

・本当に助かります。ぜひ続けてほしいです。

・注文期限が前日の16時ですが、家に帰ってから冷蔵庫に何もない！となる時に頼りたいので、１９時

や２０時位が締め切りだと嬉しいです。(難しいと思いますが...)

・無理は承知ですが、お弁当の当日発注があるとなお助かります。急遽作れない時などが一番の需要あり

かと思います。

・特に夏場の利用では衛生面の心配があったので利用させていただきました。子どもからは美味しいと

いう意見と量が足りないという意見がありました。

・画期的な取り組みで嬉しかったですが、うちの子の口には合わないようで、頼んでも残してしまう

そうです。そのため頼みたいけど頼まなくなりました。

・長期休みのお弁当作りが億劫になってしまっていたので注文弁当システム導入により朝の負担が減り

とても助かっていました。

⑨ 近年は子どものスマートフォン・タブレット等(学習教材を除く)利用時間が増えています。

子どものインターネット・SNS等の利用で不安に思っていること等がありましたらお聴かせください。

・LINEグループのトラブルがあることを聞くことがあります。

・YouTubeで言葉遣いが悪いチャンネルがあるので子どもにうつるのが気になります。

・YouTubeに没頭して動かない。

・YouTubeをみてすぐに真似する。

・うちはまだ当面持たせる予定は無いですが、お友達のお母さんから お子さんが同級生が皆持っていて

、自分も持っていないと話についていけない、仲間はずれにされると言う理由から持たせたと聞きます。 

そのような事がないような対策を今後学校や児童館含め私達も考えていきたいです。

・とにかく動画ばかり見て何もしない時間が多く、なんと声をかけていいか分からない。すぐイライラ

されてしまうし、こちらもそれで不快になるので。

・やめられない。

・スマホはまだ持たせていませんが、みんな持ってるから欲しいとたまに言われます。 友達同士の関係

がまだ不安定だったりすると、トラブルの際などに、切り取られた写真や動画を、子どもたちはリスク

を分からないまま拡散したりしてしまいそうで、怖いなと常々思っています。

・スマートフォンの見過ぎには気をつけないとと思う一方で、構ってあげる時間もなかなか取れない

と言う思いもあります。

・今後、SNSでの友達とのトラブルが起きたとき（仲間はずれにされた、とかした、とか）、どこまで

親が介入すべきなのか、子どもにSNSとの関わり方をどう教えていくべきか、そのあたりが不安です。

・低学年から利用が増えることや具体的な影響について親の認識や情報量に差がある。ゲームも必要

だと思うがそれ以外のことを大切にするようにしている。体を動かす、字や絵をかく、物作りをする、

本の読み聞かせなど。
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⑨の続き

⑩ インターネット・SNSの利用について、ご家庭でのルールはありますか？

114 69

ある ない

・プライバシーと利用時間について。

・何でも調べようと思えば調べられる、AIとの関わり、多くの情報との向き合い方？選び方？など。SNSで

の発言のマナー・モラル、著作権なども知らないことだらけの中、教えていくのが難しい。

・利用時間が増えてる事が不安です。

・危険なメディアに触れたり、見知らぬ人て知り合ったりするようになるかな、と心配です。

・子どもが将来的にネット依存になってしまわないかは懸念点です。外遊びの時間もその分減ってしまう

ので体力面等も心配なことが出てくると思います。家庭でのルールが必要であると思います。

・持たせる、利用させるについての基準が家庭ごとに違い、基準が緩い家庭の子供から、実害はないが影

響を受けているのを感じている。

・持っている子が持っていない子に対して良からぬ発言があるのをたまに聞きますが、避けられない事と

思います。 まずは利用する側が最低限のルールやモラルを守っていくしかないと考えております。

・時間は決めて使っていますが、視力は下がっていきそう。学年が上がるにつれて検索の仕方など色々な

使い方が分かってくるのも不安。よくない情報が入ってきそうで。

・目や脳に与える影響が不安に感じるため自宅では利用にはできる限り、時間制限を意識し取り組んでい

ます。

・約束の時間になってもやめれない。

・視力低下の懸念。 ゲームの攻略等を調べる時のアダルトサイトの広告が困ります。

・視力低下や仲間はずれ、いじめ不安はあります。

・親が制限できるうちはあまり不安はありませんが、ゲームなどは制限していてもテレビは見放題になっ

ていたり、兄弟のゲームやyoutubeなどは見たりしているので対策が必要だと思っています。

・親が気づかないうちに知らない人とゲームで繋がってしまうことが一度あり。制限をかけていたはずな

のに、いじってる内に解除にしたのか？怖く感じた。

・誤った知識や情報を得てしまうこと。

ある

62%

ない

38%
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⑪ 「ある」と答えた方は、どのようなルールがありますか？

・利用時間の制限。(回答多数)

・19時以降は禁止。

・1日1時間以内にする（インターネット） snsはまだ利用していない。

・1日の利用時間の制限 使用できるアプリの制限。

・2時間まで 。やることをやってからならできる。

・45分間でタブレットが使えなくなるように設定している。

・SNSはしない。一日1時間まで。

・YouTubeは一日30分まで。

・YouTubeは時間厳守。

・YouTubeは平日1時間、休日は2時間までと決めています。

・YouTubeやゲーム上でチャットなどを利用しない。見ることも禁止。

・〇〇時以降はテレビやゲーム禁止 など。

・まだ1人だけで他の人と繋がるようなSNSの使用はしていない。

・まだ利用していない。

・やることをやってからYouTubeやゲームをする。

・やるべき事をやってから使う、好きなだけ使うならそれなりに家事などをやる事 他色々です。

・ゲームは宿題、食事、明日の準備が終わってから（パスワードで管理） テレビは20:30まで。

・ゲームやタブレット端末で動画を視聴する際は30分と時間を決めています。

・スマホは帰宅後20時まで。 YouTubeは1日30分まで。

・ママが地上波と言ったら、すぐに切り替える。

・ルールではありませんが、SNSで見るのはあくまで情報で、すべては正しいわけじゃないといいうこと

を常に伝え、SNSとの付き合い方を気にかけて様子を見ています。

・ルールというか安心フィルターみたいなものをかけている。果たしてどこまで制御出来てるかは謎で

すが。

・一日おき。ごはんやお風呂の時間になったら終了する。

・人が嫌がるようなことはしない。

・今はゲームやテレビしかないので時間を決めて使うようにしています。

・使用させていません。

・使用時間、繋がりの制限、スマホは中学生になってから等。

・利用する条件や時間制限がある。

・利用時間は都度相談して決めるようにしており、親が終わりと言ったら無条件に終了する約束程度で

す。

・勉強が終わったら観る。

・学校の宿題や用意、 習い事の練習や用意、 すべてを終えてから 20分程度メディアを使う時間をもう

けています。

・宿題などのやるべきことをやってから、使用する。

・宿題をしてからやる。時間を制限かけてる。
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⑪の続き

⑫ ご自身のことや子育て等で何か不安なことや、困っていること等ありましたらお聴かせください。

・不安や困り事しかありません。

・保護者が見えていない部分でどのような友達関係なのかやトラブルはないのか等は気をつけていても不

安な部分があります。

・友達との関わり、ルールなどいつも気にして本人から話を聞くようにしている。

・反抗期なのか、最近すごく反抗してくるときがある。

・子どもとの時間が取れないことで、親子間の信頼関係が軽薄な気がしてしまう。また子どもの可能性を

狭めているかもしれないと不安になります。

・子どもの父親が厳しめにしつけをしていて、もっと愛情を持ってほしいと思うことがあります。もちろ

ん暴力等はないものの、もっと子どものいいところも気付いて褒めてほしいのですが…。

・子供は家に帰ってきてから友達とのトラブルを相談してくるので児童館にいる時に先生にまず伝えてほ

しい。

・平日:1時間ただし20時まで 休日:午前午後各1時間。

・平日は禁止。

・操作できる時間設定をしている。

・時間と場所。

・時間を決めています。SNSは利用させてません。

・時間を決める。先にやらなければならないことを終わらせる。親も子どもとの時間には携帯を触わらな

いようにする。

・時間制限、閲覧制限。

・決まった時間しか見せていません。

・無断で使用出来ない。 時間制限を設けている。 SNSは利用しない。

・登録等に関しては勝手に行わないよう約束や、機能制限を行っている。

・自分で時間を決めさせ（長くて1時間位）決めた時間に終わらせるようにしている。

・見る時間を決める アカウントはもたない。

・見知らぬ人とつながらない。 コメントなどはしない。

・親がいるところでした使う等。

・親の承認がないとアプリのダウンロードやサイトへの接続できない設定にしている 抜き打ちでLINEを確

認する。

・親の許可必須。

・観る時間を決めている。

・許可なくアプリ等をインストールしないなど。

・長時間やらせすぎないように、気をつけている。

・長時間見せない。 ご飯中はインターネットは控えて家族が楽しめるテレビをつける。

・１日の利用時間を決めている。
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⑫の続き

⑬ その他、新田児童館へのご意見・ご感想等があればお聴かせください。

しい。

・いつもあたたかく見守って下さり、とても助かってます。年齢があがるに連れて留守番もできるように

なり利用機会は減りましたが、児童館の日は全力で遊んで帰ってくる姿を見て、とても充実しているんだ

ろうなと感じます。来年からは下の子もお世話になりますので、引き続き宜しくお願い致します。

・いつもあたたかなご対応などをいただきまして職員の皆様には感謝の気持ちでいっぱいです。 いつもあ

りがとうございます。

・いつもありがとうございます。 職員の皆様にはよくしていただき感謝しています。 児童数も多く大変

かと思いますが、引き続きよろしくお願いいたします!!!!

・いつもお世話になり、ありがとうございます。習い事でご迷惑をお掛けしてしまう中、柔軟にご対応頂

き感謝してます。 来年度もよろしくお願いします。

・いつもよく見てくださり 丁寧にご報告もいただきありがとうございます。 安心して利用することがで

きています。

・いつも優しく寄り添っていただき、ありがとうございます。娘にとって児童館は心の拠り所となってい

るようです。両親共に仕事が忙しく寂しい思いもさせてる中、児童館の職員の方々のおかげで楽しく毎日

を過ごしています。

・いつも多人数を見てくださりありがとうございます。 仕事をして迎えに行くと公園に連れて行く等はな

かなか難しいので、天気が良い日に外遊びをしてくださっていて体力面を考えてもとてもありがたいです。

長期休みになると1日の時間が長いと思いますが、周りが騒がしい中で宿題に取り組むのは難しいのかな

と思います。遊びの間に少しでも勉強タイムがあれば皆が集中出来る環境に近づけることが出来るのかと

思いますが、ご検討いただけると有難いです。 児童館に言うことではないかもしれませんが、スイミング

のバスが道路中央に停車するので送り迎えの車が通れず子どもの乗り降りが終わるまで待つ為道路に並ん

でおります。 せめて寄って停車していただけたらと思うのですが、、、 今後ともよろしくお願いいたし

ます。

・子ども同士でトラブルになった時に、うちの子からしか話が聞けないので実際のことがよくわからず、

どう対応したらいいのか悩みます。「くさい」と言われたことや、トイレに入っている時にしつこくノッ

クされてクスクス笑われたり電気を消されたと聞くと、とても悲しいです。

・子供達の乱暴な言葉遣いが気になる。 黙れ・死ね・バカなど軽々しく使い過ぎている。

・宿題の教え方。パソコン持ち帰りの日は1時間以上一緒に考えながら勉強しており、どんな教え方なら分

かってくれるかも難しく困っています。塾は絶対行かないと本人が言うので、家庭で何とか踏ん張ってい

て辛いです。 持病があり、子どもが幸せかこの子育てで大丈夫なのか、精一杯やってますが将来の事も含

めて色々不安です。 反抗的な態度も言葉遣いも困っています。

・平日、仕事家事で子供との時間を十分に取ることができず、家に帰宅後1人の時間としてしまうことが多

くなってしまう。 1人の時間に動画を見てしまう時間を減らしたい。

・毎日フルタイムで忙しくなかなかゆっくり子どもとの時間を過ごせないことが悩みです。

・落ち着きが無くて、担任からもよく連絡が来る。
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⑬の続き

・いつも大変お世話になりありがとうございます。 とても楽しく通わせていただいており、子どものわが

ままも聞いていただいているようで、心から感謝申し上げます。 来年度もお世話になります。何かとご迷

惑をおかけする事もあるかと思いますが、何卒よろしくお願い申し上げます。

・いつも子供を見守っていただき、ありがとうございます。忘れ物など気づいてもらえることも多く、助

かります。まだまだ上手く片付けやルールを守るのが難しい中、先生の手助けのおかげで毎日なんとか乗

り越えてます。いつも本当にありがとうございます。

・いつも寄り添っていただき、こどもが安心して過ごせる場所になっています。たくさんご迷惑をお掛け

していますが、今後もどうぞよろしくお願いいたします。

・いつも息子が楽しく安全に過ごさせていただき本当に感謝しております。子どもにとっても保護者に

とっても安心安全な環境とのびのびと過ごしやすい環境を整えて下さりありがとうございます。

・いつも本当にありがとうございます。 子供がお友達と過ごせる時間を楽しみにして学童へ行けている事

が職員の方々が親身にいつも対応してくださっているお陰だと日々感じております。 これからもどうぞよ

ろしくお願いいたします。

・いつも話を聞いていただき子育てする中で児童館の存在は大きいです。ありがとうございます。

・お世話になっております。いつもありがとうございます。

・お迎えの時、職員さんの帰宅時間と一緒の時があります。急いで帰りたい気持ちはとても分かるのです

が、見かけるたび、結構飛ばしていて、すごいスピードです…。近隣アパートの敷地内も通行しているの

を数回見てますので、安全運転を心がけていただきたいです。

・でんしょばとにきちんと入力しても、たまに一人帰りの時間を変更すると対応されないことが多く不安

なため、メッセージでも連絡して返信が来ないと安心出来ない。 また、電話連絡で伝えても職員間で周知

されていないこともあり、仕事中に確認の電話が来たり、対応されない事もある。 失念が多く感じるが、

どのような対策をしているのでしょうか？

・とても楽しく通っています！いつもありがとうございます！

・みんなで宿題をやる時間を設けていただけると助かります。 任意だと周りをみてどうしてもやらない傾

向にありますので。

・ドッチボールが楽しいみたいで使える時間を決めて行ってもらいありがとうございます。 来年度もよろ

しくお願いします。

・他の学年の子に殴られたりするのが嫌だと言うことが何度かありました。 そのあたりは、職員さんは把

握しているのかなと少し気になっていました。

・働く家庭環境へのご配慮に感謝しております。 引き続きよろしくお願いいたします。

・児童館で遊ぶのが楽しいようです。長期休みの時なども行くのを嫌がったことがありません。いつもあ

りがとうございます。

・家庭的な雰囲気でいつも暖かく子どもたちを迎えていただき、感謝しております。

・新田児童館は明るい雰囲気で、こどもたちはいつも楽しそうにしています。 我が子も楽しく通っていま

す。いつもありがとうございます。

・自分だけではなく子供の側で見ていただける存在があることを心強く感じています。ご迷惑をおかけし

申し訳ありませんがよろしくお願い申し上げます。
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⑬の続き

児童クラブ保護者のアンケートを受けて

・昨年の夏に発行された児童館便りに子供同士のお金のトラブルについて記載があり気になっておりまし

た。学校ではお金の授業はやらないしお金のルールは家庭ごとに違いがあると思いますが以前ある児童館

で子供向けのマネー講座を開催した際に愉しんでいたのでこういったのも導入してもいいのではと思いま

した。

・欠席等の時に連絡を忘れて、お電話をいただくことが度々あり、申し訳ありません。ただいつもちゃん

と来ているか確認していただいているんだな、ととても安心してお願いできています。いつもどうもあり

がとうございます。

・職員の皆さまにはいつも誠実な対応ありがとうございます。今後もよろしくお願いします。

・現行の方針で大変助かっております。今後ともよろしくお願いします。

・いつも大変お世話になりありがとうございます。

・新田児童館は開設して16年経ち施設の老朽化も近年は見られるので、子どもたちや利用者の方々

が安心して過ごせるように日々の点検と必要な修繕や補修工事等は仙台市へ相談し環境の整備に努め

ていく。

・登録児童が年々増えていく現状である。限られた場所や設備の中で工夫をしながらの児童クラブ運

営が続きそうだが、仙台市や地域と共に子どもにとってよりよい環境を確保する手立てを考えていく

必要がある。

・登録児童が増えていく中で、他学年や高学年からのトラブルが目立つようになっている傾向にある。

児童ひとりひとりに寄り添う職員を目指していく。

・近年のインターネット利用等で子どもたちの暴言、暴力が増えていて不安という声があり、児童館

としても問題に取り組んでいきたい。

・昨年度から始まった「安心でんしょばと」アプリの使用感では好評の意見が多かったので、今後も

アプリを活用していき、利用者の皆さんが便利になるようにする。

・ネットの使い方の不安、それ以外での学びの必要性等、近年の児童のインターネット利用に対する

意見も多く寄せられ、各家庭でルールを設けるなどの対策をしているが、児童館としても児童に対す

るネットリテラシー向上を進めていきたい。

・インターネットや子どもたちの社会の中で親の見えない所での不安。子どもとの時間が取れない等

の不安を感じる意見があった。児童館として出来る事、日々の保護者の方々との情報共有等、少しで

も安心できるように協力していきたい。

・学習タイム等を設けてほしいという意見があり、児童館としても普段騒がしい中で落ち着く時間を

取ることで子どもたちも気分転換やリラックスしてもらいたい。

・職員の対応に関する意見も多くあり、真摯に受け止めて今後も信頼される職員になれるよう、ひと

りひとり意識して努めていきたい。
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R7年度　アンケート回答 地域

① はじめに、あなたのことを教えてください。

② 児童館に来たことはありますか？

➡「ない」と答えた方は⑤へお進みください。

③ 新田児童館を知るきっかけになったことを教えてください。(複数回答可)

【その他】

④ 新田児童館についてどの様に感じていますか？

・児童館に来館してみての雰囲気

・児童館スタッフの対応について

30

年齢 20代 30代 40代 50代 60代以上

人数 0 4 6 2

ある ない

33 9

児童館だより 区役所 ホームページ

16 1 0

友人、口コミ 町内会回覧 その他

8 12 9

満足 やや満足 やや不満 不満

26 7 0 0

満足 やや満足 やや不満 不満

28 5 0 0

ある

79%

ない

21%

児童館だより

35%

区役所

2%

友人、

口コミ

17%

町内会回覧

26%

その他

20%

満足

85%

やや満足

15%

・孫が利用者。 ・地域の活動。

・孫がお世話になっています。 ・孫がお世話になった。

・民児協の活動。 ・民生委員になってから。

・利用していた時期があります。・ピアノ伴奏者から。

・目の前に住んでいます。

・こどもが（放課後児童クラブに）登録しているため。

満足

79%

やや満足

21%
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・新田児童館に来てみての印象は、いかがでしたか？

⑤ 児童館だよりやホームページについて

・児童館だよりの内容や見やすさは？

・ホームページの内容や見やすさは？

・児童館だよりやホームページについてのご意見をお聴かせください。

⑥ 『ほっこりサロン』に参加したいと思いますか？

満足 やや満足 やや不満 不満 見たことがない

24 12 2 0 4

やや不満 不満 見たことがない

11 8 1 0 22

はい いいえ

26 16

満足 やや満足

・回覧板で廻って来ますが利用者以外の方はあまり目を通さないと思うし、又ホームページについては

年配者は見ないと思います。

・良い。

・新田児童館だよりのような月別の行事予定情報等、新田地区内広報に載せて頂けると、活動に役立つ

のではないでしょうか。

はい

62%

いいえ

38%

・専従の受付がある訳ではないので、入館させて頂く側からの案じながらの声掛け挨拶。

・職員の皆さんの明るさ、挨拶もきちんとしてくれています。

・スタッフの方々、日々こどもたちに向き合い、いろいな面での対応が求められると思います。大変なお

仕事と感じています。

・地域の為に役立ち貢献されていること、とても感じます。これからもよろしくお願いします。行事に参

加するように致します。

・身近なところに新田児童館があることは地域の皆様にとって大切な事で、これからも来館する様努力致

します。

・こどもたちの側に立った声がけや対応をされている様に思いました。

・明るく接して頂けるスタッフの方々と笑顔を見ると居心地が良く、また来てみたい！と思わせてくれる

雰囲気です。

・いつも笑顔で出迎えていただいて、ありがたいです。

満足

57%やや満足

29%

やや不満

5%
見たこと

がない

9%

満足

26%

やや満足

19%

やや不満

3%

見たこと

がない

52%
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・『ほっこりサロン』ついてご意見・ご要望があればご記入ください。

⑤ 新田児童館とは、どのようなところだとお考えですか？

・こどもたちが集まり、見守ってくれるところ。

・児童館だよりを読むと、親、地域の人たちとの交流の場と捉えている(当然、児童が中心に居る)。

・放課後、こどもたちが安心安全に過ごせる場所で児童館の存在はとても大事な役割を担っています。

・こどもが学校帰りに立ち寄り自由に過ごせる安全な場所であり、地域のみなさんが集まる交流の場所

でもある。

・共働きの親にとって、こどもを安心して預けられるとてもありがたい存在。

・仕事を持っている親子さんたちには、なくてはならない見守りの場所。

・こどもたちにとっては、放課後安心して勉強、遊びができる場所。

・小さいこどもたちには、お母さんの情報交換の場である事。

・地域に活性化が図れると思います。

・児童の居場所づくり。

・地域の状況を把握する。

・もっと地域の人たちに知ってほしい。

・地域の皆様に役立っている児童館であること感じております。

・いろいろな世代の方が自由に集まれる場所、交流が出来る場所。

・保護者が仕事で不在の為、児童が放課後過ごすところ？

・学童さんの受け皿になっている、というのが１番で、若いお母さん方の交流の場というのも感じていま

す。

・地域に開かれた場として楽しく参加しています。こどもたちとのふれあい、元気になります。

・地域のこどもたちの遊び場。

・いろんなイベントを実施している様ですが、もう少し地域の方々が参加しやすい様な催しを考えてほし

い。

・参加した内容から感じることは、お母さん同士がもっともっとくつろいで、ふれあって欲しいのに…と

自分が割って入って和ませるのは正解じゃないよなぁとか余計なことを思いながら過ごしています。ス

タッフやＮさんの頑張りも、もっとフォローしたいのですけど…。

・大変良いと思います。

・読み聞かせは毎回感動しています。心があったかくなって帰宅します。

・児童館において地域の方々の交流はかれるように芸術、文化、交流イベント等開催されること願ってお

ります。

・折り紙コーナー。

・毎回、毎回満足してます。

・どのコーナーも伺う度素晴らしいなぁと感じています。名前の通り『ほっこり』します。

・童謡のサークルなどのコンサート。

・昔、大人の切絵参加しました。ほぼ民生委員の方、話に入りにくく初心者の私は説明もなく「好きな

絵」を選びどこから切れば良いのかもなく、又行きたい気にはなれなかった。
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⑤の続き

⑥ その他新田児童館へのご意見・ご要望等がありましたらお聴かせください。

・大きなイベントを行う時は町内会の掲示板を利用させてもらい、地域の皆さんに見ていただく様、示し

たらいいと思う。

・今流行の(？)プクプク(？)シールの交換会なんてやってみたら…と思いましたが日常的に行われているこ

とですかねぇ。こどもたちの集い意識がバラバラなのか、みんな楽しみなのか、聞いてみたい施設であり

ます。

・みんなが楽しい時間を過ごせる、楽しいを作り出すのが難しい…。

・地域に密着した活動をしていただいており、地域住民との交流の場としてもありがたいです。

・永遠に続くといいね。

・児童館の皆様が日頃一生懸命に、児童に対して接している事に感謝してます。

・こどものいない人、高齢者にはなかなか縁遠い感じでしょうか。やはり、こどもファーストのイメージ

が強いですよねぇ…きっと。

・開館してから16年が経ちますが、児童たちが元気に放課後を過ごす場として親のように優しく、また厳

しくご指導していただいている事は、とても嬉しい限りです。これからも地域の宝物のこどもたちの成長

を宜しくお願い致します。

・新田児童館、最高！

・小学校でのコンサートイベントなど興味を持っており、可能な時は参加しております。

・とてもスタッフの方々の対応が暖かく居心地が良く感じられました。今後も又、若いママたちの支援に

つとめていただける様ねがっています。

・地域の方が参加するのには、なかなか勇気がいると思う。

・音楽会は、聞くチャンスがないので良かった。

・Ｋさんの歌、選曲共によかった。児童たちと歌を聞いていて思い出したことあります。それは私が、こ

の歳のころはどうだったかです。私は1944年生まれ81歳です。1.3歳のとき戦争が終わりました。このこど

もたちの年齢のころです。生まれたのは山形県の農林地帯です。そのころは、このような歌を聞くことは

なかった。今世界では、そのような国がたくさんあります。このような幸せはなくさないで続けなければ

ならないと改めて思ったのでした。ここにいるこどもたちのためにも。

・児童たちの居場所はもちろんですが新田児童館は地域の方々が集いやすい企画をして下さり高齢者のよ

りどころとして感謝しています。

・安心してこどもたちが集うことが出来るところ。

・こどもたちの成長を見守り、育成の糧になっている。

・小さいこどもさんから大人まで、地域の皆様のより所と思います。

・子育て世代と地域とがつながるきっかけを持つ場。

・共働き世代にとってはありがたく、児童同士の交流の場として大事な場所と思います。

・親子、地域の交流の場。

・学童の行く場所。

・放課後、こどもさんが集まって活動しているところ。

45 ページ



地域の方のアンケートを受けて

・60歳以上利用者が最も多いことから、児童館が地域の高齢の方にも親しまれている場所であること

が分かった。今後も気軽に立ち寄れる場所として、世代を超えた交流を大切にしたい。

・20代の回答がなかったことから、若い世代にも情報が届く方法を考えていく必要がある。

・児童館を知るきっかけとして【児童館だより】が最も多かったことから、紙媒体の広報が地域に

しっかり届いていることが分かった。今後も読みやすく、親しみやすい内容を心掛けて作成していく。

・ホームページをきっかけに知ったという回答がなかったので、インターネットでの情報発信につい

ては改善の余地があると感じた。

・児童館の雰囲気やスタッフ対応について満足という声が多く、日頃の職員の関わりが評価されてい

ることを嬉しく感じた。これからも丁寧な対応を心掛けていきたい。

・「地域のために貢献している」「地域にとって大切な場所」という意見から、児童館が地域の中で

役割を担っていると感じた。地域とともに歩む施設であり続けたい。

・地域の方向けのイベントに参加したいとの声が多かった。今後も地域のつながりを育てるイベント

づくりを考えていきたい。しかし一方で「こどものいない人には縁遠い」という意見もあったので、

どなたでも気軽に関われる地域活動の場となるための課題もある。

・児童館が「こどもたちの居場所」「地域に開かれた場所」として期待されていることを改めて感じ

た。これからも、こどもを中心に、地域の方々とつながるあたたかい場所づくりを大切にしていきた

い。
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R7年度　アンケート回答 新田小学校教員

① はじめに、あなたのことを教えてください。【任意】

② 新田児童館（学校サテライトを含む）に来たことはありますか？

ある場合どのような時ですか？【複数回答可】

③ 来館理由は何ですか？【複数回答可】

ある ない

12 1

無記入

人数 4 6 1 1 1 0

年齢 20代 30代 40代 50代 60代以上

校内の見回り

その他
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④ 児童館の雰囲気はいかがですか？

⑤ 新田児童館の職員の対応はいかがですか？

⑥ 毎月児童館だよりを発行していますが、ご覧になられていますか？

毎月読んでいる たまに読む 読んだことない

5 7 1

不満 やや不満 ふつう やや満足 満足

やや満足 満足

評価の平均 ☆4.33

評価の平均 ☆3.92

不満 やや不満 ふつう
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⑦ 児童館だよりを読んだことがある方に質問です。内容に対して意見や要望があれば記入してください。

・活動の様子がわかりやすいです。 ・様子やお知らせが見やすいです。

・予定や活動内容が見やすく分かりやすい。 ・充実していていいなと思っています。

⑧ 新田児童館では学校と児童理解や様子にについて情報交換をしたいと考えていますが、必要だと

　思いますか？

⑨ 先生は児童館に子どもの居場所としてどのようなイメージを持っていますか？

・友達と遊ぶ場所。

・安心して過ごせる場所。

・安心できる第３の居場所。

・温かく第二の家庭のような場所。

・楽しい、いろいろな遊びができる、異学年の友達と遊べる。

・家でも学校でもない落ち着いて過ごせる場所であってほしいです。

・様々な遊びや体験を準備してくださっているので、子どもたちが楽しんで過ごせる居場所という

　イメージがあります。

⑩ 新田児童館では「子どもの参画」を進めるため、小学生自身が企画・話し合い・準備・実施までを

行う活動に力を入れています。このような取り組みについて、先生方のご意見をお聞かせください。

例：児童館まつり　　小学生こどもまつりなど

・とても良いと思います。

・こどもが主体なことが良い。

・これからも継続してほしい。「2件」

・子供もその熱量を受け取っていると思います。

・企画、運営力の醸成が図られるのはいいですね。こども主体で活動させるのは大事です。

・空欄回答「7件」

どちらともいえない

3

必要 必要ではない

11 0
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⑪新田児童館のイベントなどで感じることはありますか？また、「小学校と児童館で協力して

　やりたい事」はありますか？

・特になし。

・考えつきませんでした。

・今後も生徒指導を含めて情報を共有することが必要。

・たとえば、クラスで実現できなかったお楽しみイベントのアイデアを児童館に集めると、

　ネタ帳的になって、企画がスムーズに進むかもしれません。

・空欄回答「9件」

⑫ 近年は児童のスマートフォン・タブレット等（学習教材を除く）の利用時間が増えています。

児童のインターネット・ＳＮＳ等の利用で日常生活への影響や不安を感じていることはありますか？

その対応として共に取り組みたいことはありますか？

・中毒のような状態が心配。

・情報モラルの学習。

・いまのように平日の学校、児童館利用日は利用制限ありでいくしかないのではないでしょうか。

・ネットトラブルが増えていること。スマホの使い方や情報の取捨選択について考えさせていきたい。

・メディアに限らず，児童館ではルールの中で工夫して取り組む遊びができるように育ててあげたい

と思っています。

・インターネットなどに依存しすぎない外遊びやアクティブな活動が大切だと思うので、学校でも

体験活動をしていきたいです。

・空欄回答「7件」

⑬ 先生方から見て、日常での子どもの様子などで、心配な事や困っていることはありますか？

・保護者が児童に対応できなくなってきている。

・家庭環境の乱れが学校に持ち込まれることが増えている。

・友達との関わり方がよくわからない児童が多いと感じます。

・児童館トラブルを学校に持ち込んでくるケースが多いなと感じます。

・心配し過ぎかもしれませんが，広いスペースでサッカーをしている姿を見て気になっていました。

　怪我や破損も心配ですが、学校の中のルールに揃えた遊びを教えてあげたいなと思っていました。

・空欄回答「8件」

⑭ その他ご意見・ご感想がありましたらお聴かせください。

・いつもありがとうございます

・サテライトでのボール遊びが、ガラスが割れそうで怖いなと感じています。

・サテライトでの廊下のボール遊びは、破損等にもつながるし、危険だと感じています。

・いつも学校へのご協力ありがとうございます。アンケートへの回答が遅くなってしまい、大変

申し訳ありませんでした。
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⑭の続き

・サテライトで校舎内でボールを使わせないで欲しい。ガラス等に当たって破損するのも怖いし、

怪我する心配などを考えてないのかなと思う。校舎内では、ボードゲームや読書などの過ごし方。

体を動かす場合は校庭や体育館等で使わせてください。

・空欄回答「7件」

※教員のアンケートを受けて

・前年に引き続き多くの先生方に協力していただき感謝したい。

・今年度も多くの先生から学校と児童館の情報共有は必要であるとの回答を頂いた。今後も多くの

情報共有の場を先生方と児童館職員の交流の機会を作り、今一度お互いの意見のすり合わせやルール

について話し合いたい。

・児童館の学校サテライトでの遊び方についてたくさんのご意見を頂いた。サテライト内での遊び

（運動遊びを含む）のやり方やルールについて考える必要がある。

・メディアの利用についてはスマートフォンなどに対する依存や中毒のような状態やインターネット

内でのトラブルへの懸念が多く寄せられた。児童館でもメディアの使い方やネットリテラシーを学べ

る場など学校・児童館・家庭と協力して実施していきたい。
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新田児童館 


